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NA 315 Identificacién y Evaluaciéon de los Riesgos de Representacion Errénea
de Importancia Relativa Mediante el Entendimiento de la Entidad y su Entorno

Introduccidén

Alcance de esta NA Esta Norma Internacional de Auditoria NA trata de la
responsabilidad del auditor de identificar y evaluar los riesgos de representacidén
errbébnea de importancia relativa en los estados financieros, mediante el
entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo el control inter de la
entidad.

Fecha de Vigencia

2. Esta norma de auditoria entra en vigencia a partir del 0 e \enero de 2011.
Se aconseja su aplicacidén anticipada para lo cual el auditon) debe tomar las
previsiones que implican aplicar las NAs en los co omiS®s asumidos y el
alcance de su trabajo. %

Objetivo

representacién errdnea de importancia ya sea debida a fraude o a

3. El objetivo del auditor es ldentlfl% evaluar los riesgos de
error, a nivel de estados financi aseveracién, mediante el

entendimiento de la entidad y su lncluyendo el control interno de
la entidad, proporcionando, tanto, una base para disefiar e
implementar respuestas a los ri cevaluados de representacién errdnea de

importancia relativa.

Definiciones @%

4. Para fines de las NA,
les atribuyen a continu

uientes términos tienen los significados que se

(a) Aseveraciq —gRepresentaciones de la administracidén, explicitas o de
otra forme se incorporan en los estados financieros, y que usa el
auditor para considerar los diferentes tipos de potenciales

repreSesfta®iones errbdneas que pueden ocurrir.

oj/de negocio - Un riesgo que es resultado de condiciones, hechos,
cunstancias, acciones o inacciones importantes que pudieran afectar
una manera adversa la capacidad de una entidad para lograr su
jetivo y ejecutar sus estrategias, o que es resultado de fijar
objetivos y estrategias inapropiados.

c) Control interno - El1l proceso diseflado, implantado y mantenido por los
encargados del mando corporativoi la administracién u otro personal
para proporcionar seguridad razonable sobre el logro de los objetivos
de una entidad —respecto a la confiabilidad de la informacidn
financiera, efectividad y eficiencia de las operaciones, y cumplimiento
con las leyes y regulaciones aplicables. El1 término "controles" se
refiere a cualesquier aspectos de uno o méds de los componentes del
control interno.

Véase anexo: Factores Justificativos de Convergencia.
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(d) Procedimientos de evaluacién del riesgo - Los procedimientos de
auditoria que se realizan para obtener un entendimiento de la entidad y
su entorno, incluyendo el control interno de la entidad, para
identificar y evaluar los riesgos de representacidén errdnea de
importancia relativa, debida ya sea a fraude o a error, a nivel de
estados financieros y de aseveracidn.

(e) Riesgo importante - Un riesgo identificado y evaluado de representacién
errbénea de importancia relativa que, a juicio del auditor, requiere de
consideracién especial de auditoria.

Requisitos

Procedimientos de evaluacidén del riesgo y actividades rela®ionadas

proporcionar una base para la identificacidén y evaluacid os riesgos de
representacién errdénea de importancia relativa de estados
financieros y de aseveracién. Los procedimientos de ey acién del riesgo en
si mismos, sin embargo, no brindan suficientemeyidencia apropiada de
auditoria en la cual sustentar la opinidén de aud a. (Ref: parrafos Al -
AlD5)

El auditor deberd realizar procedimientos de evaluac@ riesgo para
d
el

Los procedimientos de evaluacidén del ries e 4n incluir los siguientes:

(a) Investigaciones4 con la admindgtnac®én y con otros dentro de la
entidad, quienes, a juicio au or, puedan tener informacidn que
sea una ayuda probable p tificar riesgos de representacidn
errbénea de importancia e iva debida a fraude o error. (Ref:

parrafo A6)
(b) Procedimientos ana!@%mef: parrafos A7-A8)
(c) Observacién e i@& on. (

El auditor debers siderar si la informacién obtenida del proceso de
aceptacién o cgom ugcién del cliente por el auditor es relevante para
identificar ri @ e representacién errdnea de importancia relativa.

Ref: parrafo A9)

Cuando el del trabajo5 ha desempefiado otros trabajos para la entidad,
el soci d trabajo deberd considerar si la informacidén obtenida es
pdra identificar riesgos de representacidén errdnea de importancia

relev
relafivye .
el auditor se propone usar informacidén obtenida de su experiencia

ia con la entidad y de los procedimientos de auditoria realizados en

1torias previas, el auditor deberd determinar si han ocurrido cambios

sde la auditoria previa que puedan afectar su relevancia para la auditoria
actual. (Ref: parrafos Al10-All)

El socio del trabajo y otros miembros clave del equipo del trabajo deberan
discutir la susceptibilidad de los estados financieros a representacién
errbénea de importancia relativa, y la aplicacidén del marco de referencia de
informacién financiera® aplicable a los hechos y circunstancias de la
entidad. El1 socio del trabajo deberd determinar qué asuntos deben
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comunicarse a los miembros del equipo del trabajo no involucrados en la
discusién. (Ref: parrafos Al2-Al4)

El entendimiento que se requiere de la entidad y su entorno,
incluyendo el control interno de la entidad

La entidad y su entorno
11. El auditor deberd obtener un entendimiento de lo siguiente:

(a) Factores relevantes de la industria, de regulacién, y otro actores
externos, incluyendo el marco de referencia de informacid ciera
aplicable. (Ref: parrafos A15-A20)

(b) La naturaleza de la entidad, incluyendo: v

(1) sus operaciones;

(id) sus estructuras de propiedad y de gobi%ﬁorporativJ;

(1ii) los tipos de inversiones que la -@ estd haciendo y planea
hacer; vy

(iv) la forma en que la entid td estructurada y cbémo se
financia;

para facultar al auditor a en las clases de transacciones, saldos

de cuenta y revelaciones g de esperar en los estados financieros.

(Ref: parrafos A21-A23)

(c) La seleccidén y apli a% de politicas contables de la entidad,
%%Pg

incluyendo las razo ra los cambios correspondientes. El auditor
deberd evaluar si iticas contables de la entidad son apropiadas
para su negoci@onsistentes con el marco de referencia de
informacién fipnancMera aplicable y politicas contables usadas en la
industria re%e. (Ref: parrafo A24)

@ y estrategias de la entidad, y los riesgos de negocio
ds#’que puedan dar como resultado riesgos de representacidn
de%importancia relativa. (Ref: parrafos A25-A31)

(e) eddciédn y revisién del desempefio financiero de la entidad. (Ref:
rafos A32-A37)

Contr rno de l1a entidad

auditor deberd obtener un entendimiento del control interno relevante a
la auditoria. Aunque es probable que la mayor parte de los controles
relevantes a la auditoria se relacionen con la informacién financiera, no
todos los controles que se relacionan con la informacién financiera son
relevantes a la auditoria. Es una cuestidén de juicio profesional del auditor
si un control, en lo individual o en combinacidén con otros, es relevante a
la auditoria. (Ref: parrafos A38-A6l)

Naturaleza y extensién del entendimiento de los controles relevantes

" Véase anexo: Factoresjustificativos de convergencia



13. Cuando busca obtener un entendimiento de los controles que sean relevantes a
la auditoria, el auditor deberd evaluar el disefio de dichos controles vy
determinar si se han implantado, con la realizacidén de procedimientos ademés
de investigaciones con el personal de la entidad. (Ref: parrafos A62-A64)

Componentes del control interno

Ambiente de control

14. E1 auditor deberd obtener un entendimiento del ambiente de control. Como
parte de lograr este entendimiento, el auditor deberd evaluar si:

(a) La administracién, con la vigilancia de los encargados ierno
corporativog, ha creado vy mantenido wuna cultura de on dad vy

conducta ética; y
(b) Las fuerzas de los elementos del ambiente de control en Zrma colectiva
proporcionan un fundamento (base) apropiado para 1 ofros componentes

del control interno, y si esos otros compone S no son minados por
debilidades del ambiente de control. (Ref: péar A65-A74)
El proceso de evaluacién del riesgo de la entidad O
15. El auditor deberd obtener un entendimientogde a entidad tiene un proceso

informacién financiera;

para:
(a) Identificar —riesgos de negozﬁelevantes a los objetivos de

(b) Estimar la importancia de ri#esgos;

(c) Evaluar la probablll%%‘\ ocurrencia; y

(d) Decidir sobre aC&% ra tratar dichos riesgos. (Ref: parrafo A75)
16. Si la entidad ha ablecido este proceso (que citaremos en adelante como

"el proceso de e udcién del riesgo de la entidad"), el auditor deberéd

obtener un e diffento del mismo, vy los resultados correspondientes.

Cuando el Q identifique riesgos de —representacién errdnea de
importanci ativa que la administracién dejé de identificar, el auditor
debera e r Si hubo un riesgo subyacente del tipo que, segun el auditor,
se hubilera gitdentificado con el proceso de evaluaciédn del riesgo de la
entidéd. i hay este riesgo, el auditor deberd obtener un entendimiento de
por icho proceso dejé de identificarlo, y evaluar si el proceso es

ado a sus circunstancias o si hay una debilidad sustancial en el
de evaluacidén del riesgo de la entidad.

la entidad no ha establecido este proceso o tiene un proceso ad hoc, el
auditor deberd discutir con la administracién si se han identificado los
riesgos de negocio relevantes a los objetivos de informacién financiera vy
cémo se han tratado. El auditor deberd evaluar si la ausencia de un proceso
documentado de evaluacién del riesgo es apropiada en las circunstancias, o
representa una debilidad sustancial en el control interno de la entidad.
(Ref: parrafo A76)

El sistema de informacidén, incluyendo los procesos relacionados del negocio,
relevantes a la informacién financiera, y la comunicacién

8 Véase anexo: Factoresjustificativos de convergencia



18. El1 auditor deberd obtener un entendimiento del sistema de informacidn,
incluyendo los ©procesos relacionados del negocio, relevantes a la
informacién financiera, incluyendo las siguientes &reas:

(a) Las clases de transacciones en las operaciones de la entidad que sean
importantes para los estados financieros;

(b) Los procedimientos, tanto en los sistemas de tecnologia de la
informacién (TI) como manuales, por medio de los cuales dichas
transacciones se inician, registran, procesan, corrigen, segun sea
necesario, se transfieren al libro mayor y se reportan en los estados

financieros;

(c) Los registros contables, informacidén de soporte y cuent e ificas
de los estados financieros que se usan para iniciar gistrar,
procesar y reportar las transacciones; esto incluye 1 reccidén de
informacidén y cdémo se transfiere la informacidn 1i®ro mayor. Los

registros pueden ser en forma manual o electrédnica;

(d) Coémo captura el sistema de informacidén los hec condiciones, gque no
sean transacciones, que son importantes par ados financieros;

(e) E1 proceso de informacidén financiera
estados financieros de la entidad, incl®¥
revelaciones importantes;

usa para preparar los
o0 estimaciones contables y

(f) Controles alrededor de las entra el diario, incluyendo entradas no
estédndar del diario que se us ara registrar transacciones o ajustes
inusuales, no recurrentes. pdtrrafos A77-A81)

19. El1 auditor deberé& obtener un t miento de cémo comunica la entidad las
funciones y responsabilidage la informacién financiera y los asuntos
importantes relativos a 1lg ipf acién financiera, incluyendo:

(a) Comunicaciones e administracidén y los encargados del gobierno
corporativo%

regulador parrafos A82-A83)

Actividades de cont@levantes a la auditoria

20. E1 a r ydeberd obtener un entendimiento de las actividades de control
e a la auditoria, que serdn las que el auditor Jjuzgue que es
i entender para evaluar los riesgos de representacién errdnea de

ncia relativa a nivel aseveracidén vy diseflar procedimientos de
uddtoria adicionales que respondan a los riesgos evaluados. Una auditoria
n requiere un entendimiento de todas las actividades de control
elacionadas con cada clase de transacciones, saldo de cuenta y revelacidn
importantes de los estados financieros o cada aseveracidn que sea relevante
a ellos. (Ref: parrafos A84-A90)

(b) Comunicac;OR ternas, como las que se tienen <con autoridades
ef:

21. Al entender las actividades de control de la entidad, el auditor debera
obtener un entendimiento de cédmo ha respondido la entidad a los riesgos que
se originan en TI. (Ref: parrafos A91-A93)

Monitoreo de los controles

® Véase anexo: Factoresjustificativos de convergencia



22.

El auditor deberd obtener un entendimiento de las actividades principales
que usa la entidad para monitorear el control interno sobre la informacidn
financiera, incluyendo las relacionadas con las actividades de control
relevantes a la auditoria, y de cdébmo inicia la entidad las acciones
correctivas a sus controles. (Ref: parrafos A94-A96)

23. El auditor deberé& obtener un entendimiento de las fuentes de la informacidn
que se usa en las actividades de monitoreo de la entidad, y de la base sobre
la que considera la administracién que la informacidén es suficientemente
confiable para el propdsito. (Ref: parrafo A97)

Identificacibén y evaluacidén de los riesgos de representaciéd rbénea

de importancia relativa

24.

25.

El auditor deberd identificar vy evaluar los riesgos d e sentacidn
errbénea de importancia relativa:
(a) a nivel de estados financieros; y (Ref: parrafos A9 1)

(b) a nivel aseveracién®® para clases de transacci s,4 saldos de cuenta, y
revelaciones; (Ref: parrafos A102-A106)

para proporcionar una base para diseflar alizar procedimientos de

auditoria adicionales. v

Para este fin, el auditor debera A

(a) Identificar los riesgos és del proceso de obtener un
entendimiento de la enti su entorno, incluyendo controles
relevantes que se relacd on los riesgos, y al considerar las
clases de transaccione a¥dos de cuenta, y revelaciones en 1los
estados financieros; f rrafos A107-A108)

(b) Evaluar los ries d ificados, y evaluar si se relacionan de manera
mas intensa con 0s estados financieros en conjunto y si afectan
potencialmen muchas aseveraciones;

(c) Relaciona@ esgos identificados con lo que pueda salir mal a nivel

asevera omando en cuenta los controles relevantes que el auditor
se pr. someter a prueba; y (Ref.: parrafos Al109-Alll,)o que pueda
fal riesgo potencial), gque consiste en relacionar los riesgos con
log comtroles.

(d ngfiderar la probabilidad de representacidén errdnea, incluyendo la

ibilidad de mtltiples representaciones errdneas, y si la potencial

representaciédn errbénea es de una magnitud tal que pueda dar como
resultado una representacidén errdnea de importancia relativa.

RlS que requieren una especial consideracion de auditoria

26.

Como parte de la evaluacidén del riesgo, segun se describe en el péarrafo 24,
el auditor deberd determinar si cualesquiera de los riesgos identificados
son, a su juicio, un riesgo importante“. Al ejercer este juicio, el auditor
deberd excluirlos efectos de los controles identificados relacionados con el
riesgo.

' Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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27.

Al ejercer su juicio en cuanto a qué riesgos son importantes, el auditor
deberad considerar, cuando menos, lo siguiente:

(a) Si el riesgo es un riesgo de fraude;

(b) Si el riesgo estd relacionado con recientes desarrollos importantes
econémicos, contables o de otro tipo y, por lo tanto, requiere atencidn
especifica;

(c) La complejidad de las transacciones;
(d) Si el riesgo implica transacciones importantes con partes re adas;

i Nanciera
implican

(e) E1 grado de subjetividad en la medicién de la informaci&
relacionada con el riesgo, especialmente las medicio
una amplia gama de incertidumbre en la medicidn; y

(f) Si el riesgo implica transacciones importantes q@stén fuera del
curso normal de los negocios para la entidad, ue, por otra parte,
parezcan ser inusuales. (Ref: padrrafos Al12-AlT

28. Cuando el auditor ha determinado que existe u importante, el auditor
deberd obtener un entendimiento de los cont de la entidad, incluyendo
las actividades de control, relevantes al gie (Ref: parrafos A117-A119)

Riesgos para los que los procedigl s sustantivos solos no
proporcionan suficiente evidencia a i1&¢a de auditoria

29. Respecto de algunos riesgos, e dior puede juzgar que no es posible o
factible obtener suficiente i a apropiada de auditoria sélo con los
procedimientos sustantivos s riesgos pueden referirse al registro
inexacto o incompleto degd1 ntes clases de transacciones o saldos de
cuentas de rutinau, caracteristicas a menudo permiten un
procesamiento altamen atizado con poca o ninguna intervencidén manual.
Es tales <casos, los ontroles de 1la entidad sobre estos riesgos son
relevantes a la toria y el auditor deberd obtener un entendimiento de
ellos. (Ref: parra¥és A120-A122)

Revisidén de la e i6n del riesgo
30. del auditor de 1los riesgos de representacién errdnea de

al obtenerse evidencia de auditoria adicional. En
ncias cuando el auditor obtiene evidencia de auditoria al realizar
ientos de auditoria adicionales, o si se obtiene informacidén nueva,
ualquiera de éstas es inconsistente con la evidencia de auditoria sobre
que el auditor originalmente basd la evaluacidn, éste deberd revisar la
aluacidén y modificar, consecuentemente, los procedimientos de auditoria
adicionales planeados. (Ref: parrafo Al123)

Debilidad sustancial®® en el control interno

31.

El auditor deberd evaluar si, con Dbase en el trabajo de auditoria
desempefiado, el auditor ha identificado una debilidad sustancial en el
disefio, implementaciédn o mantenimiento del control interno. (Ref: péarrafos
Al124-A125)

"2 Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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32.

El auditor deberd comunicar oportunamente las debilidades sustanciales del
control interno identificadas durante la auditoria a la administracidén a un
nivel apropiado de responsabilidad, vy a los encargados del gobierno
corporativo (a menos que todos los encargados del gobierno corporativo estén
involucrados en el manejo de la entidad), segun se requiere en la NA 260
revisada, Comunicacioéon con los encargados del gobierno corporativo.“

Documentacidén

33.

El auditor deberd documentar:

(a) La discusidén entre el equipo del trabajo cuando lo requiera drrafo
10, vy las decisiones importantes que se tomen;

(b) Los elementos clave del entendimiento logrado respect e a uno de
los aspectos de la entidad y su entorno, especificado el péarrafo
11, y de cada uno de los componentes del control idter especificados
en los parrafos 14-23; las fuentes de informacién defdomde se obtuvo el
entendimiento; y los procedimientos de luacidén del riesgo
realizados;

(c) Los riesgos identificados y evaluados Q esentacidén errdnea de
importancia relativa a nivel de esta

3 nancieros y a nivel de
aseveracién, segun requiere el parrafgo 24

(d) Los riesgos identificados vy contrcie relacionados sobre los que el

auditor ha obtenido un entendimi como resultado de los requisitos
de los parrafos 26-29. (Ref: @os A127-A130)

Material de aplicacién y % material explicativo

Procedimientos de evaluaciéd I»riesgo y actividades relacionadas
(Ref: parrafo 5)

Obtener un entenddmmien de la entidad y su entorno, incluyendo el control
interno de la ad (al que nos referiremos en adelante como un
"entendimientgmag a entidad"), es un proceso dindmico continuo de
compilacidn, alizacic’m, andlisis de informaciédn durante toda la
auditoria. efftendimiento establece un marco de referencia dentro del

cual el r planea la auditoria y ejerce su juicio profesional a lo
, por ejemplo, cuando:

. lda los riesgos de representacidén errdnea de importancia relativa de
estados financieros;
. . . . . 1 . .
. Establece la importancia relativa (materialidad)®® y evalia si el
juicio sobre importancia relativa sigue siendo apropiado mientras
avanza la auditoria;

= Considera lo apropiado de la seleccidén y aplicacidén de politicas
contables, y lo adecuado de las revelaciones de los estados
financieros;

. Identifica &reas donde pueda ser necesaria una consideracidén especial
de auditoria, por ejemplo, transacciones de partes relacionadas, 1lo

14
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apropiado del uso por la administracidén del supuesto de negocio en
marcha, o cuando considera el ©propdsito de negocio de las
transacciones;

L Desarrolla expectativas para uso cuando realice procedimientos
analiticos;

. Responde a 1los riesgos16 evaluados de representacidédn errdnea de
importancia relativa, incluyendo disefiar y realizar procedimientos de
auditoria adicionales para obtener suficiente evidencia apropiada de
auditoria; vy

= Evalta la suficiencia vy propiedad de 1la evidencia d toria
obtenida, como lo apropiado de los supuestos y de las repres ciones
orales y por escrito de la administracién.

A2. El auditor puede usar la informacién obteni desarrollar
procedimientos de evaluacidén del riesgo y actividade§, relacionadas como
evidencia de auditoria para soportar las evaluacj e los riesgos de
representacién errdénea de importancia relativa. efids, el auditor puede
obtener evidencia de auditoria sobre las clas ransacciones, saldos

[

de cuenta, o revelaciones y aseveraciones acionadas y sobre la
efectividad operativa de los controles, agnquc™@ichos procedimientos no
fueran planeados especificamente como prodg ientos sustantivos o como
pruebas de controles. El auditor también escoger realizar
procedimientos sustantivos o prueba controles conjuntamente con

procedimientos de evaluacidén del ri o \potque es eficiente hacerlo asi.

A3. El auditor usa su juicio pro

s@énal” para determinar la extensidén del
entendimiento que se requiere cons

ideracidén primaria del auditor es si
el entendimiento que se ha e es suficiente para cumplir el objetivo
declarado en esta NA. undidad del entendimiento general que
requiere el auditor es gfle ue la que tiene la administracidén para el
manejo de la entidad.

A4d. Los riesgos por evalwar incluyen tanto los debidos a error como los
debidos a fraud esta NA cubre ambos. Sin embargo, la importancia del
fraude es tal incluyen requisitos y lineamientos adicionales en la
NA 240, Respg idades del auditor relativas a fraude en una auditoria

de estados ieros, en relaciédn con los procedimientos de evaluacidn

del riesgo Nactividades relacionadas para obtener informacidén que se usa

A5. e requiere que el auditor lleve a cabo todos los procedimientos de
del riesgo descritos en el péarrafo 6, cuando obtiene el
tendimiento de la entidad (ver péarrafos 11-23), no se requiere que el
ditor los realice todos ellos para cada aspecto de este entendimiento.
tros procedimientos pueden realizarse cuando la informacidn que se va a
obtener con ellos pueda ser util para identificar los riesgos de
representacién errbdénea de importancia relativa. Los ejemplos de estos
procedimientos incluyen:

. Revisar informacidén obtenida de fuentes externas, como publicaciones
sobre comercio o economia; reportes de analistas, bancos o agencias
calificadoras; o publicaciones financieras.

" Hacer investigaciones con el asesor legal externo de la entidad o con
expertos valuadores que la entidad haya empleado.

'8 Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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Investigaciones con la administracion y otros dentro de la entidad
[Ref: parrafo 6(a)l

Ab6.

Mucha de la informacién obtenida con las investigaciones del auditor se
obtiene de la administracidén y de los responsables de 1la informacidn
financiera. Sin embargo, el auditor puede también obtener informacidén, o
una distinta perspectiva para identificar los riesgos de representacién
errbénea de importancia relativa, mediante investigaciones con otros dentro
de la entidad y otros empleados con diferentes niveles de autoridad. Por
ejemplo:

L Las investigaciones dirigidas a los encargados del gobierno ativo
pueden ayudar al auditor a entender el entorno en el que paran
los estados financieros.

L Las investigaciones dirigidas a personal de auditoria rna pueden
proporcionar informacidén sobre procedimientos def auddtoria interna
realizados durante el afio relativos al disefio y efedgivadad del control
interno de la entidad y sobre si la administ ién ha respondido de

manera satisfactoria a los resultados de dicho edimientos.

= lLas investigaciones con empleados  ipv ados en el inicio,
procesamiento o registro de transaccio ejas o inusuales pueden
ayudar al auditor a evaluar lo apropia la seleccidn y aplicacidn

de ciertas politicas contables.

= lLas investigaciones dirigida asesor legal interno pueden
proporcionar informacién sobr ntos como litigios, cumplimiento de
leyes y regulaciones, conocifiieito o sospecha de fraude que afecte a la
entidad, garantias, oblig&cion posventa, convenios (como negocios
conjuntos) con socios gocios y el significado de términos
contractuales.

L Las investigacion idas a personal de mercadeo o ventas pueden
proporcionar info 6n sobre cambios en estrategias de mercadeo de la
entidad, ten cia de ventas, o convenios contractuales con sus
clientes.

Procedimientos an @OS [Ref: pérrafo 6(b)]

AT.

Los pr ientos analiticos pueden ayudar a identificar la existencia de
transdcci s o hechos inusuales, y cantidades, razones y tendencias que
i ndicar asuntos que tengan implicaciones de auditoria. Las
omes inusuales o inesperadas que se identifiquen pueden ayudar al
a identificar los riesgos de representacidén errdnea de importancia
iva, especialmente aquellos debidos a fraude.

in embargo, cuando estos procedimientos analiticos usan datos acumulados
a un alto nivel (que puede ser el caso de los procedimientos analiticos
realizados como procedimientos de evaluacidén del riesgo), los resultados
de estos procedimientos analiticos sbélo brindan una indicacidén inicial
general de si puede existir una representacidén errdénea de Iimportancia
relativa. Consecuentemente, en estos casos, la consideracidén de otra
informacién que se haya reunido al identificar los riesgos de
representacidén errdnea de importancia relativa junto con los resultados de
los procedimientos analiticos puede ayudar al auditor en el entendimiento
y evaluacién de los resultados de los procedimientos analiticos. La NA
520, Procedimientos analiticos, establece requisitos y da lineamientos
sobre el uso de procedimientos analiticos.

Observacioén e inspeccion [Ref: péarrafo 6(c)]
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A9.

La observacidén e inspeccidn pueden dar soporte a las investigaciones con
la administracién y otros, y pueden también brindar informacidén sobre la
entidad y su entorno. Los ejemplos de estos procedimientos de auditoria
incluyen observacién e inspeccidn de:

®= Las operaciones de la entidad.

. Documentos (como planes y estrategias del negocio), registros, vy
manuales de control interno.

L Reportes preparados por la administracidén (como reportes trimestrales
de la administracidén y estados financieros provisionales) r los
encargados del gobierno corporativo (como minutas de las del
consejo de directores).

L Las instalaciones de la entidad y servicios e ingta nes de la
planta. < ’

Informacién obtenida en periodos anteriores [Ref: rafo 9]

Al0.

Discusi

Al

La experiencia previa del auditor con la ed y procedimientos de
auditoria realizados en auditorias prey ptieden dar al auditor
informacidén sobre asuntos como:

L Representaciones errbneas del a% y si fueron corregidas
oportunamente.

. La naturaleza de la entidad Q‘ntorno, y el control interno de la
entidad.

" Cambios importantes ayan sufrido la entidad o sus operaciones
desde el ejercicio fiscal terior, los cuales pueden ayudar al auditor
a lograr un entendd suficiente de la entidad para identificar vy
evaluar los ries epresentacién errdnea de importancia relativa.

Se requiere qu auditor determine si 1la informacidédn obtenida en

periodos ante
utilizar esa
los cambio
relevanci

es) sigue siendo relevante si el auditor se propone
macidén para fines de la auditoria actual. Esto es porque
=1 ambiente de control, por ejemplo, pueden afectar la
la informacidén obtenida el afio anterior. Para determinar si
cambios que puedan afectar la relevancia de esta informacidn,
puede hacer investigaciones y realizar otros procedimientos de

han oc i
el audito
augdf't apropiados, como repasos de los sistemas relevantes.

re el equipo del trabajo [Ref: pérrafo 10]

a discusién entre el equipo del trabajo sobre la susceptibilidad de los
estados financieros a representacién errdnea de importancia relativa:

L Proporciona una oportunidad para que los miembros del equipo del
trabajo con mayor experiencia, incluyendo al socio del trabajo,
compartan su claridad de ideas soportada por su conocimiento de la
entidad.

L Permite a los miembros del equipo del trabajo intercambiar informacidén
sobre los riesgos de negocio a los que la entidad esté& sujeta, y sobre
cébmo vy ddénde pudieran ser susceptibles los estados financieros a
representacidén errdnea de importancia relativa debida a fraude o error.

12



Al3.

" Ayuda a los miembros del equipo del trabajo a lograr un mejor
entendimiento del potencial de representacién errdénea de los estados
financieros en las &reas especificas que se les asignan, y a entender
cémo los resultados de los procedimientos de auditoria que realizan
pueden afectar otros aspectos de la auditoria, incluyendo las
decisiones sobre la naturaleza, oportunidad y extensién de 1los
procedimientos de auditoria adicionales.

L Proporciona una base sobre la cual los miembros del equipo del trabajo
se comunican y comparten informacidén nueva obtenida a través de la
auditoria que ©pueda afectar la evaluacidén de los riesgos de
representacién errdnea de importancia relativa o los procedimgentos de
auditoria realizados para tratar estos riesgos.

La NA 240 da requisitos y lineamientos adicionales en rel
discusidén entre el equipo del trabajo sobre los riesgos de

No siempre es necesario o factible para la discusién @Qnclpir a todos los
miembros del equipo de trabajo en una sola discusis ( o, por ejemplo,
en una auditoria de muchas localidades), ni es ne%io que se informe a
todos los miembros del equipo del trabajo de siones que se tomen
en la discusidén. El1 socio del trabajo puede d@ir los asuntos con los
miembros clave del equipo del trabajo ndo, si se considera
apropiado, a especialistas y a los resp les de las auditorias de
componentes, mientras se delega la discueadn§gon otros, tomando en cuenta
la extensidén de la comunicacidén que {se\yofisidere necesaria en todo el
equipo del trabajo. Puede ser util @ de comunicacidén acordado por el
socio del trabajo.

Consideraciones especificas a entidade@ flas
Al4. Muchas auditorias pequeil s%[ ealiza totalmente el socio del trabajo

(quien puede ser un profifs
el socio del trabajo

a independiente). En tales situaciones, es
abiendo conducido personalmente la planeaciédn

de la auditoria, seri e nsable de considerar la susceptibilidad de los
estados financieros la entidad a representacidén errdnea de importancia
relativa debida rau O error.
El entendimiento e requiere de la entidad y su entorno,
incluyendo el con interno de la entidad

La entidad y @ torno

Factores
[Ref: pé

Factor

A

industria, de requlacidon y otros factores externos
11(a)]

la industria

Los factores relevantes de la industria incluyen condiciones de 1la
industria, como el entorno competitivo, las relaciones con proveedores y
clientes, y los desarrollos tecnoldgicos. Ejemplos de asuntos que puede
considerar el auditor:

L El mercado vy la competencia, incluyendo demanda, capacidad, y
competencia de precios.

= Actividad ciclica o por temporada.

. Tecnologia del producto relativa a productos de la entidad.

13



Al6.

L Suministro y costo de energia.

La industria en que opera la entidad puede dar lugar a riesgos especificos
de representacién errdénea de importancia relativa gque surgen de la
naturaleza del negocio o del grado de regulacién. Por ejemplo, los
contratos a largo plazo pueden implicar estimaciones importantes de
ingresos y gastos que dan origen a riesgos de representacidén errdnea de
importancia relativa. En tales casos, es importante que el equipo del
trabajo incluya a miembros con suficiente conocimiento y experiencia,
segun requiere la NA 220, Control de «calidad para auditorias de
informacién financiera histdrica.

Factores de regulacidén

Al7.

Considerac

indu ia.
i @pecificas a entidades del sector publico
;Era

Al9.

Los factores de regulacidén relevantes incluyen el entorngegde ulacién.
El entorno de regulacidén abarca, entre otros asuntos marco de
referencia de informacién financiera aplicable vy entorno legal vy

politico. Ejemplos de asuntos que el auditor puede cons@deyar:
L Principios de contabilidad y préacticas especifi%ie la industria.
. Marco de referencia regulador para una i regulada.

= Legislacién y regulacidén que afect una manera importante las
operaciones de la entidad, ingl o actividades supervisoras
directas.

. Impuestos (corporativos y ot

negocio de la entida controles monetarios, incluyendo el de
moneda extranjera, os fiscales, financieros (por ejemplo,
programas de ayu rnamental), y politicas de tarifas o de
restricciones co

. Politicas gubernamental egafectan actualmente la conduccidén del
(%)

L Requisitos amblentales que afectan a la industria y al negocio de la
entidad.

estados ieros, incluye algunos requisitos especificos relacionados

La NA 250/ ideracién de leyes y reglamentos en una auditoria de
con el de referencia legal y regulador aplicable a la entidad y la

las auditorias de entidades del sector publico, ademds de la
gislacién o regulaciones, puede haber directivas ministeriales,
requisitos de politica gubernamental y resoluciones de la legislatura que
afecten las operaciones de 1la entidad. Es esencial considerar estos
elementos al obtener un entendimiento de la entidad y su entorno.

Otros factores externos

A20.

Los ejemplos de otros factores externos que afectan a la entidad, que el
auditor puede considerar, incluyen las condiciones econdémicas generales,
las tasas de interés y la disponibilidad de financiamiento, y la inflaciédn
o la revaluacidén (reexpresiédn) de la moneda.

Naturaleza de la entidad [Ref: parrafo 11 (b)]
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A21.

A22.

El entendimiento de la naturaleza de una entidad faculta al auditor a
entender asuntos como:

Si la entidad tiene una estructura compleja, ©por ejemplo con
subsidiarias u otros componentes en multiples localidades. Las
estructuras complejas a menudo implican asuntos que pueden dar origen a
representaciones errbdneas de importancia relativa. Estos asuntos pueden
incluir considerar si se contabilizan de manera apropiada el crédito
mercantil, los negocios conjuntos, las inversiones o las entidades con
propdésito especial.

La propiedad, y las relaciones entre los duefilos y otras onas o
entidades. Este entendimiento ayuda a determinar si se han i icado
y contabilizado de manera apropiada las transaccionegs partes

relacionadas. La NA 550, Partes relacionadas, establece isitos vy
proporciona lineamientos sobre las consideracione auditor
relevantes a las partes relacionadas.
Ejemplos de asuntos que el auditor puede conggder al obtener el
entendimiento de la naturaleza de la entidad:
Operaciones del negocio, como:
— Naturaleza de las fuentes de ingre productos o servicios, vy
mercados, incluyendo la partici en el comercio electrénico,
como ventas y actividades de mergad€o por internet.

— Conduccidén de las operaci (por ejemplo, etapas y métodos de
produccidén, o actividadegfeXfpuestas a riesgos ambientales).
— Alianzas, negocios cghj y actividades de subcontratacién.

— Dispersidén geogré segmentacién de la industria.

— Ubicacidn de stalaciones de produccidn, almacenes y oficinas,
y ubicacidpmy ca®tidades de los inventarios.

— Clientg e y proveedores importantes de Dbienes y servicios,
convgn de empleo (incluyendo la existencia de contratos
sindi , pensiones y otros beneficios posempleo, arreglos de

iOne de acciones o bonos de incentivos, y regulacién
gub. amental relacionada con asuntos de empleo).
ctividades y gastos de investigacién y desarrollo.
— Transacciones con partes relacionadas.

Inversiones y actividades de inversidn, como:

— Adguisiciones o desinversiones planeadas o ejecutadas
recientemente.

— Inversiones y disposiciones de valores y préstamos.
— Actividades de inversiones de capital.

— Inversiones en entidades no consolidadas, incluyendo sociedades,
negocios conjuntos y entidades de propdsito especial.

Financiamiento y actividades de financiamiento, como:
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— Principales subsidiarias y entidades asociadas, incluyendo
estructuras consolidadas y no consolidadas.

— Estructura de deuda y términos relacionados, incluyendo arreglos de
financiamiento y arreglos de arrendamiento fuera del balance.

— Duefios usufructuarios (locales, extranjeros, reputacidén de negocios
y experiencia) y partes relacionadas.

— Uso de instrumentos financieros derivados.

. Informacién financiera, como:

— Principios de contabilidad y précticas especificas deWNa ustria,
incluyendo categorias importantes especificas porewd ria (por
ejemplo, préstamos e inversiones, para bancos, tigacién y
desarrollo, para farmacéuticas). < ’

— Préacticas de reconocimiento de ingresos. q
— Contabilizacién del valor razonable. O

— Activos, pasivos y transacciones en @. extranjera.

— Contabilizacién de transaccione %ales o complejas, incluyendo
e o

las de areas controversi emergentes (por ejemplo,
contabilizacidén de la compe cl con base en acciones).

A23. Cambios importantes en la entidlads el periodos anteriores pueden dar origen
a, o cambiar, los riesgo epresentacién errdnea de 1importancia
relativa. %

La seleccion y aplicacioén 1@ entidad de politicas contables [Ref:

Parrafo 11 (c)]

A24.

El entendimient la seleccidén y aplicacidén de la entidad de politicas
ar asuntos como:

contables pue@
= Los métdgos»®que usa la entidad para contabilizar las transacciones
impo e e inusuales.

e

to de politicas contables importantes en &reas controversiales o
entes para las que hay una falta de guias o consenso autorizado.

ambios en las politicas contables de la entidad.

Normas de informacién financiera y leyes y regulaciones que son nuevas
para la entidad, y cudndo y cémo adoptard ésta dichos requisitos.

Objetivos y estrategias y riesgos de negocio relacionados [Ref:
parrafo 11 (d)]

A25.

La entidad conduce su negocio en el contexto de factores de la industria,
de regulacidén y otros factores internos y externos. Para responder a estos
factores, la administracién de la entidad y los encargados del gobierno
corporativo definen objetivos, que son los planes generales para la
entidad. Las estrategias son los enfoques por medio de los cuales la
entidad se propone lograr sus objetivos. Los objetivos y estrategias de la
entidad pueden cambiar después de un tiempo.
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A26.

A27.

A28.

El riesgo de negocio es mas amplio que el riesgo de representacidédn errdnea
de importancia relativa de los estados financieros, aunque incluye a este
ultimo. El1l riesgo de negocio puede surgir del cambio o la complejidad. Una
falta de reconocimiento de la necesidad de cambio puede dar también origen
al riesgo de negocio. El riesgo de negocio puede originarse, por ejemplo,
en:

. El desarrollo de nuevos productos o servicios que pueden fracasar;

. Un mercado que, aunque se haya desarrollado con éxito, sea inadecuado
para soportar un producto o servicio; o

. Fallas en un producto o servicio, que puedan dar com ltado
responsabilidades y riesgo de reputacidn.

El entendimiento de los riesgos de negocio a que se enfr la entidad
aumenta la probabilidad de identificar riesgos de re acién errdnea
de importancia relativa, ya que la mayor parte de los gos de negocio
eventualmente tendradn consecuencias financieras vy, r lo tanto, un efecto
en los estados financieros. Sin embargo, el%itor no tiene 1la
responsabilidad de identificar o evaluar todg 1 riesgos de negocio,
porque no todos los <riesgos de negocio @ origen a riesgos de

representacién errdnea de importancia relatd

entendimiento de los objetivos, e egias y <riesgos de negocio
relacionados que puedan dar como
errbénea de importancia relativa d

Ejemplos de asuntos que el auditor w considerar al obtener el
r

tddo un riesgo de representacidn
stados financieros:

L Desarrollos de la industri otencial riesgo de negocio podria ser,

por ejemplo, que la en a O tenga el personal o la pericia para
manejar los cambios enyl ustria) .

" Nuevos productos cios (un potencial riesgo de negocio podria
ser, por ejempld haya un aumento de responsabilidad civil del
producto) .

ejemplo, 0 se haya calculado la demanda de manera exacta).

. Expan31énoc10 (un potencial riesgo de negocio podria ser, por

=  Nue requisitos de contabilidad (un potencial riesgo de negocio
do podria ser, por ejemplo, implementacién incompleta o

a, O mayores costos).

uisitos reguladores (un potencial riesgo de negocio relacionado
odria ser, por ejemplo, que haya una mayor exposicidédn legal).

Requisitos de financiamiento actuales vy prospectivos (un potencial
riesgo de negocio relacionado podria ser, por ejemplo, la pérdida de
financiamiento debido a la incapacidad de la entidad para cumplir los
requisitos) .

L Uso de TI (un potencial riesgo de negocio relacionado podria ser. por
ejemplo, que los sistemas y procesos sean incompatibles).

L Los efectos de implementar una estrategia, particularmente cualesquier
efectos que conduzcan a nuevos requisitos contables (un potencial
riesgo de negocio relacionado podria ser, por ejemplo, implementacidn
incompleta o inapropiada).
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A29.

A30.

Un riesgo de negocio puede tener una consecuencia inmediata para el riesgo
de representacién errdénea de importancia relativa para clases de
transacciones, saldos de cuenta y revelaciones, a nivel aseveracidédn o a
nivel estados financieros. Por ejemplo, el riesgo de negocio que se
origina en una base de clientes en contraccidn puede incrementar el riesgo
de representacidén errdénea de importancia relativa asociada con la
valuacién de cuentas por cobrar. Sin embargo, el mismo riesgo,
particularmente en combinacidén con una economia en contraccidén, puede
también tener una consecuencia a plazo méds largo, lo cual considera el
auditor cuando evalua lo apropiado del supuesto de negocio en marcha. E1
que un riesgo de negocio pueda dar como resultado un riesgo de
representacién errdénea de importancia relativa se considera, porgkanto, a
la luz de las circunstancias de la entidad. En el Apéndice 2 <’
ejemplos de condiciones 'y hechos que ©pueden indicar i
representacidén errdnea de importancia relativa.

Generalmente, la administracidén identifica los riesges e negocio vy
desarrolla enfoques para tratarlos. Este proceso de evalu 6n del riesgo
es parte del control interno y se discute en el pa o 15 y en los
parrafos A75-A76.

Consideraciones especificas a entidades del sector publi

A31.

Para las auditorias de entidades del sectd ylico, "los objetivos de la

administracién" pueden ser influidos e interés respecto de la
rendicién de cuentas al publico, y puegde luir objetivos que tengan su
fuente en la legislacidn, regulaciongs,\deégcretos del gobierno y directivas
ministeriales.

Medicidén y revision del desemp% ‘nanciero de la entidad [Ref:

parrafo 11 (e)] %
A32. La administracidén vy @ medirdn y revisardn lo que consideren

A33.

S
importante. Las medi esempefio, ya sean externas o internas, crean

presiones sobre la . Estas presiones, a su vez, pueden motivar a la
administracién a empremder la accidédn para mejorar el desempefio del negocio
O para representédr réneamente los estados financieros. Consecuentemente,

el entendimiepfo® de) las medidas del desempefio de la entidad ayuda al
auditor al ce ar si las presiones por lograr las metas de desemperfio
pueden dar §ceg resultado acciones de la administracién que incrementen
los ries representacidén errdnea de importancia relativa, incluyendo

las ?zij:’) a fraude. Ver NA 240 para requisitos y lineamientos en
En

relac n los riesgos de fraude.

%cién y revisidén del desempefio financiero no es lo mismo que el
i t0reo de los controles (que se discute como un componente del control
terno en los parrafos A94-A97), aunque sus propbdsitos pueden
aslaparse:

L La medicidén y revisidn del desempefio se encarga de si el desempefio del
negocio cumple con los objetivos fijados por la administracidén (o
terceros) .

L El monitoreo de los controles concierne especificamente a la operacidn
efectiva del control interno.

En algunos casos, sin embargo, los indicadores del desempefio también
brindan informacién que faculta a la administracidén a identificar
deficiencias en el control interno.

" Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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A34.

A35.

A36.

Ejemplos de informacidén generada internamente que usa la administracién
para medir y revisar el desempefio financiero, y la cual puede considerar
el auditor:

L Indicadores clave del desempefio (financiero y no financiero) y razones,
tendencias y estadisticas operativas claves.

" Andlisis de desempefio financiero periodo sobre periodo.

L Presupuestos, pronbsticos, anédlisis de variaciones, informacidén por
segmento y reportes de desempefio divisional, departamental o de otro
nivel.

. Medidas de desempefio de empleados y politicas de co ns én por
incentivos.

. Comparaciones del desempefio de una entidad con el d@ ompetidores.

También partes externas pueden medir y revisar elfd mpefio financiero de
la entidad. Por ejemplo, informacidén externa, comQ reportes de analistas y
reportes de agencias de calificacidén de to, puede representar
informacién Gtil para el auditor. Estos es pueden, a menudo,
obtenerse de la entidad que se audita.

Las medidas internas pueden destacar ¢e dos o tendencias inesperados
que hacen que se requiera que la admin¥st®acidn determine su causa y tome
accidébn correctiva (incluyendo, en casos, la deteccidédn y correccidn
de representaciones errbneas o ente). Las medidas del desempefio
pueden también indicar al audi e si existen riesgos de representacidn
errbénea de la informacidén de sg estados financieros relacionados. Por
ejemplo, las medidas del dgfse pueden indicar que la entidad tiene un

crecimiento o rentabilid uglialmente rapidos cuando se les compara con
los de otras entidadgs la misma industria. Esta informacién,
particularmente si ¢ inada con otros factores como el bono por
desempefio o la re 16n por incentivos, puede indicar el riesgo
potencial de un es de la administracién en la preparacién de los

estados financiefo

Consideraciones especi a entidades pequefias

A37.

"<

A38.

A39.

Las entidag pequefias a menudo no tienen procesos para medir y revisar el
desempé nanciero. La investigacidén con la administracidén puede revelar
que de ciertos indicadores <clave para evaluar el desempefio
fi iero y tomar la accidén apropiada. Si esta investigacidén indica una

a de medicidén o revisidén del desempefio financiero, puede haber un
riesgo de que las representaciones errdneas no se detecten vy
rrijan.

ol interno de la entidad

El entendimiento del control interno ayuda al auditor a identificar tipos
de potenciales representaciones errdéneas vy factores que afectan los
riesgos de representacién errdnea de importancia relativa; y a diseflar la
naturaleza, oportunidad y extensidén de procedimientos adicionales de
auditoria.

El siguiente material de aplicacidén sobre el control interno se presenta
en cuatro secciones, como sigue:

. Naturaleza general y caracteristicas del control interno.
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. Controles relevantes a la auditoria.
= Naturaleza y extensidén del entendimiento de los controles relevantes.

. Componentes del control interno.

Naturaleza general y caracteristicas del control interno [Ref:
parrafo 12]

Propdésito del control interno

A40.

segun el tamafio y complejidad de una ent d
Consideraciones especificas a entidades pequeﬁQ

A41.

El1 control interno se disefia, 1implementa y mantiene para 4t los
riesgos de negocio identificados que amenazan el logro de cyale era de
los objetivos de la entidad que conciernen a:

L La confiabilidad de la informacién financiera de la<nti2d;
L La efectividad y eficiencia de sus operaciones;
L Su cumplimiento con leyes y regulaciones ap @ S.

La forma en que se disefila, implementa y ma

@\ el control interno varia

Las entidades pequefias pueden u 10s menos estructurados, y procesos
y procedimientos més simples p rar sus objetivos.

Limitaciones del control interng @

A42.

Ad4,

El control interno, nOjimporta cuan efectivo, puede dar a una entidad sdélo

una seguridad r ble sobre el logro de los objetivos de informacidén

financiera de _la“engidad. La probabilidad de su logro se afecta por las

limitaciones tes al control interno. Estas incluyen las realidades
Q

de que el 4u humano puede fallar en la toma de decisiones y de que
pueden ogu fallas en el control interno debido a error humano. Por
ed

ejempl e haber un error en el disefio de o en el cambio hacia un
control. gtalmente, la operacidédn de un control puede no ser efectiva,
co o la informacién que se produce para fines del control interno
ejemplo, un reporte de excepcidn) no se usa efectivamente porque la

S responsable de revisar la informacién no entiende su propdsito o

Ja de emprender la accidn apropiada.

dicionalmente, se pueden burlar los controles con la colusién de dos o
mads personas o porque la administracidén pasa por encima del control
interno. Por ejemplo, la administracidén puede participar en convenios
marginales con clientes que alteran los términos y condiciones de los
contratos estidndar de ventas de la entidad, lo que puede dar como
resultado un reconocimiento impropio de ingresos. También, las
verificaciones de edicidén en un programa de software que se disefilan para
identificar y reportar transacciones que excedan de limites especificados
de crédito pueden ser pasadas por alto o inhabilitadas.

Ademés, al disefiar e implementar los controles, la administracidén puede
hacer juicios sobre la naturaleza y extensidén de los controles que escoge
implementar, y la naturaleza y extensién de los riesgos que decide asumir.
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Consideraciones especificas a entidades pequefias

A45.

Ade.

Las entidades pequefias a menudo tienen pocos empleados lo que puede
limitar la extensidén en que sea factible la segregacidén de deberes. Sin
embargo, en una entidad pequefia administrada por el duefio, el gerente-
duefio'® tal vez pueda ejercer una vigilancia més efectiva que en una
entidad mayor. Esta vigilancia puede compensar las oportunidades
generalmente més limitadas de segregacidén de deberes.

Por otra parte, el gerente-duefio tal vez pueda pasar por alto los
controles porque el sistema de control interno estd menos estructurado. El
auditor toma esto en cuenta cuando identifica 1los ri os de
representacién errdénea de importancia relativa debida a fraude.

Divisidén del control interno en componentes

A477.

A48.

<

A50.

La divisidén del control interno en los siguientes cin componentes, para
fines de las NA, brinda un marco de referencia util pa q los auditores
consideren cémo pueden afectar la auditoria los bfer es aspectos del

control interno de una entidad:

(a) El1 ambiente de control; O

(b) El1 proceso de evaluacidédn del riesgo de ntidad;

(c) El1 sistema de informacidén, incluvendo 1los procesos del negocio
relacionados, relevantes a informacién financiera y la
comunicacién;

(d) Actividades de control; @

(e) Monitoreo de los confrole

Esta divisidén no ref esariamente cédmo disefia, implementa y mantiene
la entidad el con interno, o cémo puede clasificar cualquier
componente en papgmiculdx. Los auditores pueden usar diferente terminologia
o diferentes ma e referencia para describir los diversos aspectos del
control intery® efecto en la auditoria, respecto de los que usa esta
NA, siempre atienda a todos los componentes descritos en esta NA.

El mat aplicacién relativo a los cinco componentes del control
inter uanto a su relacidén con una auditoria de estados financieros
se P n los parrafos A65-A97, més adelante. El apéndice 1 proporciona
un plicacién adicional de estos componentes del control interno.

e
(S

Caracte Q& de elementos manuales y automatizados del control interno relevantes
a la @ i6n del riesgo por el auditor

El sistema de control interno de una entidad contiene elementos manuales y
a menudo contiene elementos automatizados. Las caracteristicas de los
elementos manuales y automatizados son relevantes para la evaluacidén del
riesgo por el auditor y los procedimientos de auditoria que se basan en
ellos.

El uso de elementos manuales o automatizados en el control interno también
afecta la manera en que se inician, registran, procesan y reportan las
transacciones:

'8 Véase Anexo Factores Justificativos de Convergencia.
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Los controles en un sistema manual pueden incluir procedimientos como
aprobaciones 'y revisiones de transacciones, y conciliaciones 'y
seguimiento de partidas de conciliacién. De modo alternativo, una
entidad puede usar procedimientos automatizados para iniciar,
registrar, procesar, y reportar transacciones, en cuyo caso los
registros en formato electrénico sustituyen a los documentos en papel.

Los controles en sistemas de TI consisten en wuna combinacidén de
controles automatizados (por ejemplo, controles incorporados en
programas de computacidén) y controles manuales. Ademds, los controles
manuales pueden ser independientes de TI, pueden usar informacidn
producida por TI, o pueden limitarse al monitoreo del funci®mamiento

efectivo de TI vy de 1los controles automatizados, vy nejar
excepciones. Cuando se usa TI para iniciar, registrar, sar o
reportar transacciones, u otros datos financieros para suNinclusidén en
los estados financieros, los sistemas y programas incluir

sustanciales o pueden ser criticos para un funcio o efectivo de

controles relativos a las aseveraciones correspondiemt para cuentas
mi
los controles manuales que dependen de TI.

La mezcla de una entidad de elementos manuale utomatizados en el
control interno varia con la naturaleza y comp @- del uso de TI por la

entidad.
A51. Generalmente, TI es un beneficio para el Q interno de una entidad al
facilitar a la entidad:

A52.
i

Aplicar de manera consistente as™de negocio predefinidas y realizar
cdlculos complejos para pro andes volumenes de transacciones o
datos;

Enriquecer la punt i , disponibilidad y exactitud de la
informacién;

Facilitar el anil icional de la informaciédn;

Enriquecer 1 acidad de monitorear el desempefio de las actividades
de la enti s politicas y procedimientos;

Reducir sgo de que se eviten los controles; y

Enfiquecer la capacidad de lograr una efectiva segregacidén de deberes
ementar controles de seguridad en aplicaciones, bases de datos y
stemas de operaciédn.

lantea riesgos especificos al control interno de wuna entidad,
luyendo, por ejemplo:

Dependencia de sistemas o programas que estdn procesando datos de una
manera inexacta, procesando datos inexactos o ambos.

Acceso no autorizado a datos que puede dar como resultado la
destruccién de datos o cambios impropios a datos, incluyendo el
registro de transacciones no autorizadas o inexistentes, o el registro
inexacto de transacciones. Pueden surgir riesgos particulares cuando
miltiples usuarios acceden a una base de datos comun.

La posibilidad de que personal de TI obtenga privilegios de acceso més
alld de los necesarios para desempefiar sus deberes asignados, rompiendo
asi la segregacién de deberes.
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A53.

A56.

L Cambios no autorizados a datos en los archivos maestros.
L Cambios no autorizados a sistemas o programas.

L Dejar de hacer cambios necesarios a sistemas o programas.
L Intervencién manual inapropiada.

L Pérdida potencial de datos o incapacidad de acceder a datos segun se

requiere.

Pueden ser mas adecuados los elementos manuales en el cont terno

cuando se requiere Jjuicio 'y discrecidn, como en las entes

circunstancias:

= Transacciones grandes, inusuales o no recurrentes. ;

= Circunstancias donde los errores son dificiles de ir, anticipar o
predecir.

L En circunstancias cambiantes que requiere respuesta de control
fuera del alcance de un control automati 1stente.

. Para monitorear la efectividad de con automatizados.

Los elementos manuales en el cont
que los elementos automatizado
pasarse por alto mas facilmentg,

equivocaciones sencillas. No e

erno pueden ser menos confiables
rque pueden omitirse, ignorarse o
son también mé&s propensos a errores y
por tanto, suponerse la consistencia

de la aplicacién de un e de control manual. Los elementos de

control manuales puede menos adecuados para las siguientes

circunstancias:

L Transacciones de olumen o recurrentes, o en situaciones donde los
errores que ede anticiparse o predecirse pueden prevenirse, o
detectarse y girse, con pardmetros de control automatizados.

€s de control donde las formas especificas de desempefiar
den diseflarse y automatizarse de manera adecuada.

L Las acti @
el cog:ézg“ e
La exffensioh y naturaleza de los riesgos para el control interno varian
depghd de la naturaleza y caracteristicas del sistema de informacidn
de entidad. La entidad responde a los riesgos que se originan del uso
del uso de elementos manuales en el control interno, estableciendo
oles efectivos a 1la 1luz de las caracteristicas del sistema de
Mformacién de la entidad.

es relevantes a la auditoria

Hay una relacién directa entre los objetivos de wuna entidad y los
controles que implementa para proporcionar seguridad razonable sobre el
logro de éstos. Los objetivos de la entidad y, por tanto, los controles,
se relacionan con la informacién financiera, operaciones y cumplimiento;
sin embargo, no todos estos objetivos y controles son relevantes para la
evaluacién del riesgo por el auditor.

Los factores relevantes al juicio del auditor sobre si un control, en 1lo
individual o en combinacidén con otros, es relevante a la auditoria pueden
incluir asuntos como éstos:
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. Importancia relativa (materialidad).
* La importancia del riesgo relacionado.
= Tamafio de la entidad.

= Naturaleza del negocio de la entidad, incluyendo su organizacién vy
caracteristicas de propiedad.

L La diversidad y complejidad de las operaciones de la entidad.
L Requisitos legales y reguladores aplicables.
L Las circunstancias y el componente aplicable del control iRmgegno.

L La naturaleza y complejidad de los sistemas que sos pante del control
interno de la entidad, incluyendo el uso de organizdagciomes de servicio.

. Si, y cbébmo, un control especifico, en lo indilws 1 o en combinacidn
con otros, previene o detecta y corrige, 1 sentacidén errdnea de
importancia relativa.

AS8. Los controles sobre la integridad19 y exacti e la informacidén producida
por la entidad pueden ser relevantes auditoria si el auditor se
propone hacer uso de la informacidén pa iseflar y realizar procedimientos
adicionales. Los <controles rela operaciones y objetivos de
cumplimiento pueden ser tambié relevantes a una auditoria si se
relacionan con datos que el ga to evalia o wusa para aplicar los
procedimientos de auditoria.

A59. El control interno sobre
o disposicidén no autori
informacién financier
del auditor de esto
la confiabilidad de 1

lvaguarda de activos contra adquisicién, uso
s puede incluir controles relativos, tanto a
offa objetivos de operaciones. La consideraciédn
oles generalmente se limita a los relevantes a
informacién financiera.

A60. Una entidad ggna lmente tiene controles relativos a objetivos que no son
relevantes a auditoria y, por tanto, no necesitan considerarse. Por

ejemplo, un® entddad puede depender de un sofisticado sistema de controles
automati que proporcione operaciones eficientes y efectivas (como el
e
e

siste controles automatizados de una linea aérea para mantener los

prog as vuelos), pero estos controles ordinariamente no serian

rel€van a la auditoria. AUGn méds, aunque el control interno aplica a

1l entidad o a cualquiera de sus unidades de operacidén o procesos de

0s, puede no ser relevante a la auditoria un entendimiento del

ntrol interno relativo a cada una de las unidades de operacién vy
@ ocesos del negocio.

Co % aciones especificas a entidades del sector plilblico20

A61. Los auditores del sector publico a menudo tienen responsabilidades
adicionales respecto del control interno, por ejemplo, reportar sobre el
cumplimiento con un Cbédigo de Practicas establecido. Los auditores del
sector publico pueden también tener responsabilidades de reportar sobre el
cumplimiento con las autoridades legislativas. Como resultado, su revisidén
del control interno puede ser mds amplia y mas detallada.

' Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
2 Vease anexo: Factoresjustificativos de convergencia
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Naturaleza y extensidén del entendimiento de los controles relevantes
(Ref: parrafo 13)

A62. Evaluar el disefio de un control implica considerar si el control, en lo
individual o en combinacidén con otros controles, es capaz de prevenir, o
detectar y corregir efectivamente las representaciones errdneas de
importancia relativa. La implementaciédn de un control significa que el
control existe y que la entidad lo estd wusando. No tiene mucho caso
evaluar la implementacién de un control que no es efectivo, asi que se
considera primero el disefio de un control. Un control mal diseflado puede
representar una debilidad sustancial®?! en el control interno de la entidad.

AG3. Los procedimientos de evaluacidédn del riesgo para obtener eW a de
auditoria sobre el disefio e implementacidén de los controles evantes

pueden incluir:
. Investigar (indagar) con el personal de la entidad.< ’E

" Observar la aplicacidén de controles especificos%

. Inspeccionar documentos y reportes. O

L Rastrear las transacciones a través sistema de informacién
relevantes a la informacidén financier

La investigacidén sola, sin embargo, % uficiente para estos fines.

A64. Obtener un entendimiento de losggc roles de una entidad no es suficiente
para probar su efectivida perativa, a menos que haya alguna
automatizacién que disponga acidén consistente de los controles. Por
ejemplo, obtener evidenc'a% uditoria sobre la implementacidén de un
control manual en un ci ento no proporciona evidencia de auditoria

a del control en otros momentos durante el

embargo, debido a la consistencia inherente

del procesamiento deNTI (ver parrafo A51), realizar procedimientos de
auditoria para %mi ar si se ha implementado un control automatizado

puede servir co ueba de la efectividad operativa de dicho control,
dependiendo
las aplica

los riesgos

e 3 valuacidén del auditor y de pruebas de controles como
gambios del programa. La NA 330, Respuestas del auditor a
uados, describe més ampliamente las pruebas de efectividad

operatc)e T'os controles.
Componente control interno-ambiente de control (Ref: parrafo 14)

AG65. iente de control incluye las funciones de gobierno y administracidn,
las actitudes, conciencia y acciones de los encargados del gobierno
rporativo y de la administracidén concernientes al control interno de la

entidad y su importancia en la entidad. El1 ambiente de control fija el
tono de una organizacidén, incluyendo la conciencia de control de su gente.

>
o
o

Los elementos del ambiente de control que pueden ser relevantes cuando se
obtiene un entendimiento del ambiente de control incluyen los siguientes:

(a) Comunicacidén y exigibilidad de integridad y valores éticos - Son
elementos esenciales que influyen en la efectividad del disefio,
administracién y monitoreo de los controles.

2 Vease anexo: Factoresjustificativos de convergencia
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(b) Compromiso hacia la competencia - Asuntos como la consideracién de la
administracién de los niveles de competencia para puestos
particulares y cémo se traducen esos niveles en requisitos de
habilidades y conocimiento.

(c) Participacién de los encargados del gobierno corporativo - Atributos
de los encargados del gobierno corporativo, como:

L Su independencia de la administracién.
L Su experiencia y estatura.

= La extensidén de su involucramiento y la informacidén qu en, y
el escrutinio de actividades.

®" Lo apropiado de sus acciones, incluyendo el O~ en que se
plantean y siguen con la administracidén las cydestiones dificiles,

y su interaccidédn con los auditores internos y € nos.
(d) Filosofia y estilo de operacidén de la admind agliéon -Caracteristicas

de la administracidén, como:
®= Enfoque para asumir y manejar los

@q ps de negocio.

" Actitudes y acciones hacia la macidén financiera.

® Actitudes hacia las funci de” procesamiento de la informacidén y
contabilidad y hacia pess .

(e) FEstructura organizacio marco de referencia dentro del cual se
planean, ejecutan, cgn n y revisan las actividades de una entidad
para lograr sus obj€ti f

(f) Asignacidén de ad y responsabilidad - Asuntos sobre cbémo se
asignan la _autdwidad vy —responsabilidad por las actividades de
operacidn omo se establecen las relaciones para reportar y las
jerarqui torizaciédn.

(g) Politf ‘practicas de recursos humanos - Politicas y practicas que
se ionan con, por ejemplo, reclutamiento, orientacidn,
@ miento, evaluacidn, asesoria, promocidn, compensacién y

ci

es para remediar.

Evidencia 2%oria para elementos del ambiente de control

A67 ede obtenerse evidencia de auditoria relevante mediante una combinacidn
investigaciones y otros procedimientos de evaluacidén del riesgo, como
corroborar las investigaciones a través de la observacidn e inspeccidén de
documentos. Por ejemplo, por medio de las investigaciones con la
administracién y empleados, el auditor puede obtener un entendimiento de
cémo comunica la administracién a los empleados sus puntos de vista sobre
las précticas de negocios y conducta ética. El1 auditor puede entonces
determinar si se han implementado controles relevantes, al considerar, por
ejemplo, si la administracidén ha escrito un cdédigo de conducta y si actua

de una manera que soporta el cdédigo.

Efecto del ambiente de control en la evaluacidén de los riesgos de representacidn
errbénea de importancia relativa
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A68. Algunos elementos del ambiente de control de una entidad tienen un efecto
intenso (predominante o generalizado) en la evaluacidén de los riesgos de
representacién errdnea de importancia relativa. Por ejemplo, la conciencia
de control de una entidad se influye de manera muy importante por 1los
encargados del gobierno corporativo porque uno de sus roles es contrapesar
las presiones sobre la administracién en relacidédn con la informacidn
financiera que pueda originarse en las demandas del mercado o en los
esquemas de remuneracidén. La efectividad del disefio del ambiente de
control en relacién con la participaciédn de los encargados del gobierno
corporativo es influida, por lo tanto, por asuntos como:

L Su independencia de la administracidén y su capacidad para ey, ar las
acciones de la administracién.

L Si entienden o no las transacciones de negocios de la enti

d
L La extensién en que evaltan si los estados financigros Ee preparan de
acuerdo con el marco de referencia de informacidén finandiera aplicable.

AG69. Un consejo de directores activo e independientigg#piede influir en la
filosofia y estilo operativo de la administrg €enior. Sin embargo,
otros elementos pueden ser mas limitados en su o. Por ejemplo, aunque
las politicas y préacticas de recursos humap® gidas a la contratacidn
de personal competente en finanzas, conta ad, y TI puede reducir el
riesgo de errores en el procesamiento a¥informacién financiera, tal
vez no alivien wun fuerte sesgo de\1 alta administracién hacia la
exageracién de las utilidades.

A70. La existencia de un ambiente d satisfactorio puede ser un factor
positivo cuando el auditor evaftua’ 1 riesgos de representacidédn errdnea de
importancia relativa. Sin e r aunque puede ayudar a reducir el riesgo
de fraude, un ambiente %I rol satisfactorio no es un impedimento
absoluto al fraude. Po t lado, las debilidades en el ambiente de
control pueden minar fgictividad de los controles, en particular en
relacién con el f Por ejemplo, si la administracidén deja de
comprometer suficient recursos para tratar los riesgos de seguridad de

TI se puede afe%de manera adversa el control interno al permitir que
n

se hagan cambio propiados a programas de computacién o a datos, o a
orizadas por procesar. Como se explica en la NA 330

transaccione o
Nueva re el ambiente de control también influye en la naturaleza,

oportunidad ensién de los procedimientos adicionales del auditor.

A71. El ambien de control en si mismo no previene, ni detecta y corrige, una
repfe cién errdnea de importancia relativa. Puede, sin embargo,
in 1rpen la evaluacidén del auditor de la efectividad de otros controles

r%€jemplo, el monitoreo de controles y la operacidén de actividades
petificas del control) y por tanto, la evaluacidén del auditor de los
r¥esg

os de representacidén errdnea de importancia relativa.

El ambiente de control dentro de las entidades pequefias es probable dque
difiera de las entidades grandes. Por ejemplo, los encargados del gobierno
corporativo en las entidades pequefias pueden no incluir un miembro
independiente o de fuera, y el papel del gobierno corporativo puede ser
asumido directamente por el gerente-duefio cuando no haya otros duefios. La
naturaleza del ambiente de control puede también influir en la importancia
de otros controles, o en la ausencia de ellos. Por ejemplo, el
involucramiento activo de un gerente-duefio puede mitigar ciertos riesgos
que se originan de la falta de una segregacidén de deberes en un negocio
pequefio; puede, sin embargo, incrementar otros riesgos, por ejemplo, el
riesgo de que se pasen por alto los controles.
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A73. Ademés, la evidencia de auditoria para elementos del ambiente de control
en las pequeflas entidades puede no estar disponible en forma de
documentos, en particular donde la comunicacidén entre la administracidén y
otro personal pueda ser informal, pero efectiva. Por ejemplo, las
entidades pequefias pueden no tener un cbédigo escrito de conducta pero, en
su lugar, desarrollar wuna cultura que enfatice la importancia de la
integridad y la conducta ética mediante la comunicacidén oral y con el
ejemplo de la administracidn.

A74. En consecuencia, las actitudes, conciencia y acciones de la administracidn
o del gerente-duefio son de particular importancia para el entendimiento
del auditor del ambiente de control de una entidad pequeifia.

Componentes del control interno - El1 proceso de evaluacio 1esgo
por la entidad (Ref: pérrafo 15)

A75. El proceso de evaluacidén del riesgo por la entidad fofma base de cdémo
determina la administracidén los riesgos que se van anejar. Si ese
proceso es apropiado a las circunstancias, in endo la naturaleza,
tamafio y complejidad de la entidad, ayuda al au% a identificar 1los

tiva. Si el proceso

de la entidad de evaluacién del riesgo @
circunstancias es una cuestidén de juicio.

riesgos de representacidén errdnea de importang
apropiado o no a las

Consideraciones especificas a entidades pequefias ,( arrafo 17)

AT6. Es poco probable que haya un proc evaluacidén del riesgo establecido
en una entidad pequefla. En tales s, es probable que la administracién
identifique los riesgos a través 1 involucramiento personal directo en
el negocio. Sin tomar en cu s circunstancias, sin embargo, sigue
siendo necesario investiga@” 'so los riesgos identificados y cdémo los
trata la administracién. 6

a informacién financiera, y la comunicacion

Componentes del control interno istema de informacidn, incluyendo los procesos
del negocio relacionados, relée

El sistema de informacidn/ d uyendo procesos del negocio relacionados, relevantes
a la informacién financgi f: parrafo 18)

AT77. El sistema informacién relevante a los objetivos de informacidn
financi e 1incluye al sistema de contabilidad, consiste de 1los
procedfimi S y registros diseflados y establecidos para:

. igiar, registrar, procesar, y reportar transacciones de la entidad

tivos, pasivos y capital relacionados;

@t como hechos y condiciones) y para mantener la contabilidad de los

@ Resolver el procesamiento incorrecto de transacciones, por ejemplo,
archivos de orden automatizados y procedimientos seguidos para aclarar
oportunamente partidas de orden;

. Procesar y responder por el hecho de pasar por encima de los controles
y las desviaciones de los mismos;

= Traspasar informacidén de los sistemas de procesamiento de transacciones
al libro mayor;

. Capturar informacidén relevante a la informacidédn financiera por hechos y
condiciones distintos a las transacciones, como la depreciacidén vy
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amortizacién de activos y los cambios en la recuperabilidad de las
cuentas por cobrar; y

= Asegurar que la informacidén que se requiere revelar segin el marco de
referencia de informacién financiera aplicable22 se acumula, registra,
procesa, resume y reporta de manera apropiada en los estados
financieros.

Asientos del diario

AT8.

AT79.

El sistema de informacidén de una entidad tipicamente incluye el uso de
asientos estédndar del diario que se requieren de modo recur para

registrar las transacciones. Los ejemplos podrian ser asiento iario
para registrar en el 1libro mayor ventas, compras, Vy o¥sos de
efectivo, o para registrar estimaciones contables que hac icamente
la administracidén, como cambios en la estimacidén de cue por cobrar
incobrables.

El proceso de informacién financiera de una entida ampbIen incluye el uso
de asientos del diario no esténdares para regi ar transacciones o

ajustes inusuales no recurrentes. Los ejemplos
ajustes y asientos de consolidacidén para una d

s asientos incluyen
acién de negocios o la

®

disposicién o estimaciones no recurrentes &l deterioro de un activo.
En sistemas manuales de libro mayor, los a s no estdndares del diario
pueden identificarse mediante inspecci libro mayor, diarios, vy

documentacién de soporte. Cuando se
mantener el libro mayor y prepara e

u$én procesos automatizados para
ados financieros, estos asientos
y, por tanto, puede ser méas facil

pueden existir sélo en forma elec i
identificarlos mediante el wusog

cnicas de auditoria con ayuda de
computadora. %
Procesos del negocio relac'c%)

A80.

Los procesos de neg una entidad son las actividades planeadas

para:

L Desarrollar, rar, producir, vender y distribuir los productos vy
servicios ntidad;

. Asegu% mplimiento con leyes y regulaciones; y

L Redgist informacién, incluyendo informacién de reportes contables y
in eros.

rocesos de negocios dan como resultado transacciones que @se
gistran, procesan e informan por el sistema de informacién. Obtener un
ertendimiento de los procesos de negocios de la entidad, que incluye cdémo
e originan las transacciones, ayuda al auditor a obtener un entendimiento
del sistema de informacién de la entidad relevante a la informacidn
financiera en una manera apropiada a las circunstancias de la entidad.

Consideraciones especificas a entidades pequefias

A81.

Es probable que los sistemas de informacidén y procesos relacionados de
negocios relevantes a la informacidén financiera en entidades pequefias sean
menos sofisticados que en las entidades més grandes, pero su papel es
igual de importante. Las entidades pequefias con involucramiento activo de
la administracidén pueden no necesitar descripciones extensas de los

2 \éase anexo: Factoresjustificativos de convergencia
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procedimientos de contabilidad, registros contables sofisticados, o
politicas escritas. Entender los sistemas y procesos de la entidad puede
ser, por tanto, més facil en una auditoria de entidades pequefias, y puede
depender més de investigaciones que de revisién de documentacién. La
necesidad de obtener un entendimiento, sin embargo, sigue siendo
importante.

Comunicacidén (Ref: parrafo 19)

A82.

La comunicacién por parte de la entidad de los roles y responsabilidades
de la informacidén financiera y de los asuntos importantes relativos a la
informacién financiera implica proporcionar un entendimiento de #®s roles
y responsabilidades individuales correspondientes al control i tﬁ? sobre
la informacidén financiera. Incluye asuntos como el grado de enfen@dmiento
del personal sobre cémo se relacionan sus actividades en sdlstema de
informacién financiera con el trabajo de otros y los me reportar
las excepciones a un nivel superior apropiado dentrcic?a entidad. La
ti

comunicacidén puede adoptar formas como manuales de po y manuales de
informacién financiera. Los canales de comunicacién ertos ayudan a
asegurar que las excepciones se reporten y se actu re ellas.

Consideraciones especificas a entidades pequefias O

A83.

La comunicacidén puede ser menos estructura mas facil de lograr en una
entidad pequefila que en una entidad mayor na o grande) debido a menos
niveles de responsabilidad y a una ma$o 1sibilidad y disponibilidad de
la administracidn.

Componentes del control Iinterno Q%tividades de control (Ref:
parrafo 20) @

A84.

Las actividades de contr n Jlas politicas y procedimientos que ayudan a
asegurar que las direc s de la administracién se llevan a cabo. Las

actividades de contzg sean de TI o en sistemas manuales, tienen
diversos objetivos aplican a diversos niveles organizacionales vy
funcionales. Los jempdos de actividades especificas de control incluyen

las que se refiefe

. Autorizac

es ¥de desempefio.

= @ miento de informacidn.
Coftroles fisicos.

- Rev
r

@ Segregacidn de deberes (segregacidn de funciones).

Las actividades de control que son relevantes a la auditoria son:

. Las que se requiere tratar como tales, y son actividades de control que
se refieren a riesgos importantes y las que se refieren a riesgos para
los que los procedimientos sustantivos solos no proporcionan suficiente
evidencia apropiada de auditoria, segun requieren los parrafos 28 y 29,
respectivamente, situacidén que requiere aplicar pruebas de controles; o

L Las que se consideran relevantes a juicio del auditor.

El juicio del auditor sobre si una actividad de control es relevante a la
auditoria es influido por el riesgo que ha identificado el auditor de que
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A87.

A88.

puede dar origen a una representacidén errdnea de importancia relativa y
por la opinidén del auditor de que es probable que sea apropiado probar la
efectividad operativa del control para determinar la extensidén de las
pruebas sustantivas.

El énfasis del auditor puede ser en la identificacién y obtencidén de un
entendimiento de las actividades de control que se refieren a las A&areas
donde el auditor considera que es probable que sean més altos los riesgos
de representacidén errdénea de 1mportancia relativa. Cuando multiples
actividades de control logran cada una el mismo objetivo, es innecesario
obtener un entendimiento de cada wuna de las actividades de control
relativas a dicho objetivo.

El conocimiento del auditor de la presencia o ausencia de idades
de control obtenido del entendimiento de los otros componente$ d control
interno ayuda al auditor a determinar si es necesario dedi a atenciédn

adicional a obtener un entendimiento de las actividadeso ntrol.

Consideraciones especificas a entidades pequefias

A89. Es probable que los conceptos subyacentes a lag %dades de control en
entidades pequefias sean similares a los de lasades mayores (medianas
y grandes), pero la formalidad con que ope de variar. Mas aun, las
entidades pequefias pueden encontrar que C s tipos de actividades de
control no son relevantes debido troles aplicados por la
administracién. Por ejemplo, la sola idad de la administracidén para
otorgar crédito a los clientes vy aprobar compras importantes puede
proporcionar un fuerte control aldos de cuenta y transacciones
importantes, aminorando el necesidad de actividades de
control més detalladas.

A90. Es probable que las actlv de control relevantes a la auditoria de
una entidad pequefia se nen con los ciclos de las transacciones
principales como ingreso compras y gastos en empleados.

Riesgos que se originan en TI f: parrafo 21)

A91. El uso de TI c la manera en dque las actividades de control se
implementan. @\ la perspectiva del auditor, los controles sobre los
sistemas son efectivos cuando mantienen la integridad de la
informaci a seguridad de los datos que procesan estos sistemas, e
lnclu troles de TI generales y controles de aplicacidén efectivos.

A92. Lo oles generales de TI son politicas y procedimientos que se

an con muchas aplicaciones y soportan el funcionamiento efectivo
controles de aplicacidén. Se aplican a entornos de computadora
minicomputadoras, y de usuarios terminales. Los controles
erales de TI que mantienen la integridad de 1la informacién y la

eguridad de los datos cominmente incluyen controles sobre lo siguiente:

. Operaciones de centro de datos y redes

= Adgquisicién, cambios y mantenimiento de software del sistema
L Cambio de programas.

L Seguridad de acceso.

= Adquisicién, desarrollo, y mantenimiento del sistema de aplicacidn.
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A93.

Generalmente, se implementan para manejar los riesgos a que se refiere el
parrafo A52 anterior.

Los controles de aplicacién son procedimientos manuales o automatizados
que tipicamente operan a un nivel de procesos de negocio y se aplican al
procesamiento de aplicaciones individuales. Los controles de aplicacidén
pueden ser preventivos o de deteccidédn en naturaleza y se disefian para
asegurar la integridad de los registros contables. Consecuentemente, los
controles de aplicacidén se relacionan con procedimientos que se usan para
iniciar, ©registrar, ©procesar vy reportar transacciones u otros datos
financieros. Estos controles ayudan a asegurar que las transacciones
ocurrieron, se autorizaron y se registraron y procesaron manera
completa y exacta. Los ejemplos incluyen verificaciones de o6n de
alimentacidén de datos vy verificaciones de secuencia numé con
seguimiento manual de reportes de excepcidn o correccidn emel Jpunto de
entrada de datos.

Componentes del control Iinterno - Monitoreo de l1osy cditroles (Ref:

parrafo 22)

A94.

A95.

Consideraciones espe

A%e.

Fuent

A

El monitoreo de los controles es un proceso %luar la efectividad
del desempefio del control interno después de u po. Implica evaluar la
efectividad de los controles oportuname emprender las acciones
correctivas necesarias. La administracid ra el monitoreo de 1los
controles mediante actividades continuas aciones por separado, O una
combinacidén de las dos. Las actividade monitoreo continuo a menudo se
incorporan en las actividades re r s normales de una entidad e
incluyen actividades regulares de in®detracidén y supervisioén.

En muchas entidades, los audi
funciones similares contri
entidad. La NA 610, "Con
establece requisitos y p o

s$internos o el personal que desempefia
monitoreo de las actividades de una
16n del trabajo de auditoria interna",
na lineamientos sobre la consideracidén del

trabajo de auditoria i nappor el auditor. Las actividades de monitoreo
de la administracif e®én, también, incluir wusar informacidén de las
comunicaciones de paRAges externas, como quejas de clientes y comentarios
de los regulado q puedan indicar problemas o resaltan Aareas que

necesitan mejora .

a entidades pequefias

El moni o del control por la administracién a menudo se logra por el
estredho olucramiento de la administracién o del gerente-duefio en las

s. Este involucramiento a menudo identificard importantes
nes respecto de las expectativas e inexactitudes en los datos
leros que llevan a la accidn correctiva sobre el control.

e Tnformacién (Ref: parrafo 23)

Mucha de la informaciédn que se usa en el monitoreo puede producirla el
sistema de informacién de la entidad. Si la administracidén asume que los
datos que usan para monitorear son exactos sin tener una base para dicho
supuesto, los errores que puedan existir en la informacién podrian,
potencialmente, conducir a la administracidén a conclusiones incorrectas a
partir de sus actividades de monitoreo. En consecuencia, se requiere un
entendimiento de:

. Las fuentes de la informacidén relacionada con las actividades de
monitoreo de la entidad; y
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= La base sobre la que la administracidédn considera que la informacién es
suficientemente confiable para el propdsito; como parte del
entendimiento del auditor de las actividades de monitoreo de la entidad
como un componente del control interno.

Identificacidén y evaluacidén de los riesgos de representacidén errdbdnea
de importancia relativa

Evaluacién de 1los riesgos de representacion errénea de Iimportancia
relativa a nivel de estados financieros (Ref: Parrafo 24 (a))

A98. Los riesgos de representacién errdnea de importancia relativa 1 de
estados financieros se refieren a riesgos que se relaciogan manera
intensa (predominante) con los estados financieros en onfwn y que,
potencialmente, afectan a muchas aseveraciones. Los s de esta
naturaleza no son, necesariamente, riesgos i t¥ficables con
aseveraciones especificas a nivel de clase de transacci®nes, saldos de
cuenta, revelaciones. Mas bien, representan circunst as que pueblen
incrementar los riesgos de representacidn errdneafdemimportancia relativa
a nivel aseveracidn, por ejemplo, porque la admids ién pase por encima

i@ lnancieros pueden ser,
ded auditor de los riesgos

lativa que se originan de

del control interno. Los riesgos a nivel esta
especialmente, relevantes para la consideracgsé
de representacidén errdnea de importancid
fraude.

A99. Los riesgos a nivel estados financiegos den derivar en particular de un
ambiente de control débil ( u estos riesgos pueden también
relacionarse con otros factores ondiciones econdmicas en declive).
Por ejemplo, las debilidadeg, o la falta de competencia de la
administracidén, pueden tene fecto més penetrante en los estados

financieros y pueden requerfr respuesta global del auditor.

A100. El entendimiento del co 0lyp interno por el auditor puede despertar dudas
sobre la auditabili los estados financieros de una entidad. Por
ejemplo:

L La preocupaci%® bre la integridad de la administracién de la entidad
puede ser ria como para hacer que el auditor concluya que el
e

riego d ala representacién de la administracidén en los estados
finangie a tal gue no pueda conducirse una auditoria.

L La{lpre@clpacidn sobre la condicidén y confiabilidad de los registros de
n

idad puede causar que el auditor concluya que es poco probable
egesté disponible suficiente evidencia apropiada de auditoria para
s@fortar una opinidén limpia sobre los estados financieros.

A101 NA 705, "Modificaciones a la opinién en el dictamen del auditor
ndependiente", establece requisitos y da lineamientos para determinar si

Q hay necesidad de que el auditor considere wuna calificacién o una
abstencidén de opinidn o, como puede requerirse en algunos casos, se retire
del trabajo cuando esto sea legalmente posible.

Evaluacién de 1os riesgos de representacion errénea de Iimportancia
relativa a nivel aseveracion [Ref: parrafo 24 (b)]

Al02. Es necesario considerar los riesgos de representacién errdnea de
importancia relativa a nivel aseveracién para clases de transacciones,
saldos de cuentas, y revelaciones porque esta consideracién ayuda en forma
directa a determinar la naturaleza, oportunidad vy extensién de los
procedimientos de auditoria adicionales a nivel aseveracién que son
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necesarios para obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria. Al
identificar y evaluar los riesgos de representacidén errdnea de importancia
relativa a nivel aseveracidén, el auditor puede concluir que los riesgos
identificados se relacionan de un modo més intenso (predominante) con los
estados financieros en conjunto vy, potencialmente, afectan muchas
aseveraciones.

El uso de aseveraciones

Al103. Al representar que los estados financieros estédn de acuerdo con el marco
de referencia de informacidén financiera aplicable, la administracién, de
manera implicita o explicita, hace aseveraciones resp o del
reconocimiento, medicidén, presentacién y revelacidén de 1 ersos
elementos de los estados financieros y las revelaciones relacion .

Al04. Las aseveraciones®® que usa el auditor para considerar los entes tipos
de potenciales representaciones errdneas que pueden oc irYcaen dentro de
las siguientes tres categorias y pueden adoptar las formas guientes:

(a) Aseveraciones sobre clases de transacciones chos por el periodo
bajo auditoria:

(1) Ocurrencia - las transacciones
han ocurrido y corresponden a 1

s que se han registrado
idad.

(ii) Integridad - todas
debieran haberse registr

a transacciones y hechos que

e 'han registrado.

(iii) Exactitud - 1 ontos y otros datos relativos a las
transacciones y h gistrados se han registrado de manera
apropiada.

(iv) Corte Cir - las transacciones vy hechos se han
registrad periodo contable correcto.

(v) Clasifdcac™n - las transacciones y hechos se han registrado
en 1d&s entas apropiadas.

(b) Asev @ es sobre saldos de cuenta al final del periodo:

Ex%stencia - existen los activos, pasivos, e intereses de

< , apital.

(1 Derechos y obligaciones - la entidad posee o controla los

i)
@ derechos a activos, y los pasivos son obligaciones de la
@ entidad.

(1ii) Integridad - todos los activos, pasivos, e intereses de
capital que debieran haberse registrado se han registrado.

(iv) Valuacién y asignacién - los activos, pasivos, e
intereses de capital se incluyen en los estados financieros a
montos apropiados y cualesquier ajustes de valuacidén o
asignacidén que resulten se registran de manera apropiada.

(c) Aseveraciones sobre presentacidén y revelaciédn:

B Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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A105.

(1) Ocurrencia y derechos y obligaciones - los hechos,
transacciones 'y otros asuntos revelados han ocurrido vy
corresponden a la entidad.

(ii) Integridad - todas las revelaciones que debieran haberse
incluido en los estados financieros han sido incluidas.

(iid) Clasificacidén \% comprensibilidad - la informacién
financiera se presenta y describe de manera apropiada, y las
revelaciones se expresan con claridad.

(iv) Exactitud y valuacidén - la informacién financd y de
otro tipo se revela de manera razonable y en ontos
apropiados.

El auditor puede usar las aseveraciones, segun se describ es o puede

expresarlas de manera diferente, siempre que se hayangcubierto todos los
aspectos que se describen arriba. Por ejemplo, el au@itof puede decidir
combinar las aseveraciones sobre transaccione y echos con las
aseveraciones sobre saldos de cuentas.

Consideraciones especificas a entidades del sector pﬁbliO

Al06.

Cuando hace aseveraciones sobre los estado ancieros de entidades del
sector publico, ademéds de las aseveracio puestas en el parrafo Al04,
la administracién puede, a menudo, afi que las transacciones y hechos
se han llevado a cabo de acuerdo co egislacidén o autoridad apropiada.
Dichas aseveraciones caen dentr el “alcance de la auditoria de los
estados financieros.

(a)]

El proceso de identificar los% 0os de representacién errdnea de
fg 25

Iimportancia relativa [Ref. pa
A107. La informacién reu realizar procedimientos de evaluacidén del

Al108.

Control

Al0

O

Al110.

riesgo, incluyendo laNévidencia de auditoria obtenida al evaluar el disefio
de 1los control y Qeterminar si se han implementado, se usa como
evidencia de a%ria para soportar la evaluacidén del riesgo. La
evaluacidén d i determina la naturaleza, oportunidad, y extensidn de
los procedi @5 de auditoria adicionales por realizar.

E1 Apé proporciona ejemplos de condiciones y hechos que pueden
xistencia de riesgos de representacidédn errdnea de importancia

@.
QL ativos a las aseveraciones (Ref: parrafo 25(c))

hacer las evaluaciones del riesgo, el auditor puede identificar los
controles que es probable que prevengan, o detecten y corrijan, la
representacidén errdnea en aseveraciones especificas. Generalmente, es util
obtener un entendimiento de 1los controles y relacionarlos con las
aseveraciones en el contexto de procesos y sistemas en los que existen
porque las actividades individuales de control a menudo no tratan en si
mismas un riesgo. A menudo, sdbélo las actividades multiples de control,
junto con otros componentes del control interno, seradn suficientes para
tratar un riesgo.

A la inversa, algunas actividades de control pueden tener un efecto
especifico en una aseveracidén individual incorporada en una clase
particular de transacciones o saldo de cuenta. Por ejemplo, las
actividades de control que establecié una entidad para asegurar que su
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Alll.

personal estéd contando y registrando de manera apropiada el inventario
fisico anual se relacionan, directamente, con las aseveraciones de
existencia e integridad para el saldo de la cuenta de inventario.

Los controles pueden estar relacionados directa o indirectamente a una
aseveracién. Mientras mads indirecta la relacidén, menos efectivo puede ser
el control para prevenir, o detectar y corregir, las representaciones
erréneas en dicha aseveracidén. Por ejemplo, la revisién del gerente de
ventas de un resumen de la actividad de ventas por tiendas especificas por
regién ordinariamente se relaciona sdélo indirectamente con la aseveracidn
de integridad para el ingreso por ventas. En consecuencia, puede ser menos
efectiva para reducir el riesgo por esa aseveracidn que los ntroles
relacionados de manera més directa con esa aseveracién, c tejar
documentos de embarque con documentos de facturacidn.

Riesgos importantes ?\

Identificacién de riesgos importantes (significativo Ref: parrafo

27)

All2.

Al13.

All4.

Al15.

Los riesgos importantes a menudo se relaci con transacciones no
rutinarias importantes o asuntos de Jud Las transacciones no
rutinarias son transacciones que son inusua debido ya sea a naturaleza
o tamafio, y que, por tanto, ocurren co
juicio pueden incluir el desarrollo dege iones contables para las que
hay una importante incertidumbre de m&digién. Es menos probable que las
transacciones no complejas, de na, que estadn sujetas a un
procesamiento sistemdtico den ori riesgos importantes.

Los riesgos de representacién ronea de importancia relativa pueden ser
mayores para las transacci rutinarias importantes y se origina en
asuntos como los siguientgs:

= Mayor intervencid administracidén para especificar el tratamiento
contable.

= Mayor interv%v manual para la coleccidén y procesamiento de datos.

. célculo%@ncuuos de contabilidad complejos.

L La leza de transacciones no rutinarias, que pueden hacer dificil
13 entidad implementar los controles efectivos sobre los riesgos.

sgos de representacidén errdnea de importancia relativa pueden ser
s para asuntos de juicio importantes que requieren el desarrollo de
timaciones contables, que se originan de asuntos como los siguientes:

®= Los ©principios de contabilidad para estimaciones contables o
reconocimiento de ingresos pueden estar sujetos a interpretaciones que
difieren.

L El Jjuicio que se requiere puede ser subjetivo o complejo, o puede
requerir supuestos sobre los efectos de hechos futuros, por ejemplo, un
juicio sobre el valor razonable.

La NA 330 describe 1las consecuencias de identificar un riesgo como
importante para los procedimientos adicionales de auditoria.

Riesgos importantes relativos a los riesgos de representacién errdnea de
importancia relativa debida a fraude
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Alle6.

La NA 240 proporciona requisitos y lineamientos adicionales en relacidn
con la identificacién y evaluacién de los riesgos de representacidn
errbénea de importancia relativa debida a fraude.

Entendimiento de los controles relacionados con riesgos importantes (Ref: péarrafo

28)

All7.

All8.

Al19.

Aunque a menudo es menos probable que los riesgos relativos a asuntos no
rutinarios o de Jjuicio estén sujetos a controles de rutina, la
administracién puede tener otras respuestas que se propongan manejar estos
riesgos. En consecuencia, el entendimiento del auditor de si la entidad ha
disefiado e 1implementado controles para los riesgos importanteS® que se
originen de asuntos no rutinarios o de Jjuicio incluye si y cd ponde
la administracién a los riesgos. Estas respuestas podrian inclul

= Actividades de control como revisiones de sup por la

administracidén senior o por expertos. C
-

Procesos documentados para las estimaciones.

= Aprobacidédn por los encargados del gobierno ivo.

@ omo la notificacién de un
egpuesta de la entidad puede
Os expertos apropiados (como
se ha hecho una evaluacidén del
van a revelar las circunstancias

Por ejemplo, cuando hay hechos excepciona
juicio importante, la consideracidén de
incluir asuntos como si se ha referigdo
asesores legales internos o externos),
efecto potencial y cbémo se propone

en los estados financieros.

En algunos casos, la adminis
apropiada a los riesgos
importancia relativa al pi
importantes. Esto pued iftd
interno de la entidad

puede no haber respondido de manera
antes de representacién errdnea de
ementar los controles sobre estos riesgos
ar una debilidad sustancial en el control

Riesgos para Jlos cu s 0s procedimientos sustantivos solos no
proporcionan suficie evidencia apropiada de auditoria (Ref:
parrafo 29)

A120.

Los e representaciédn errbdnea de importancia relativa pueden
relaci de manera directa con el registro de clases rutinarias de
tran es o saldos de cuenta y la preparacidén de estados financieros
copffi Estos riesgos pueden incluir riesgos de procesamiento inexacto

C leto para clases rutinarias importantes de transacciones como
re¥os, compras y recibos de efectivo o pagos de efectivo de wuna
tidad.

Cuando estas transacciones de negocios de rutina estédn sujetas a un
procesamiento altamente automatizado con poca o ninguna intervencidén
manual, puede no ser posible desempefiar sbélo procedimientos sustantivos en
relacidén con el riesgo. Por ejemplo, el auditor puede considerar que éste
sea el «caso en circunstancias cuando una cantidad importante de
informacién de una entidad se inicia, registra, procesa, o reporta sdélo en
forma electrdnica, como en un sistema integrado. En tales casos:

L La evidencia de auditoria puede estar disponible sbélo en forma
electrbénica, y su suficiencia y propiedad, generalmente, dependen de la
efectividad de los controles sobre su exactitud.
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= E1 potencial de que ocurra y no sea detectada wuna iniciacidn
inapropiada o alteracidén de la informacidén puede ser mayor si no estéan
operando efectivamente los controles apropiados.

Al22. Las consecuencias de identificar estos riesgos para los procedimientos
adicionales de auditoria se describen en la NA 330.

Revisidén de la evaluacioén del riesgo (Ref: parrafo 30)

Al23. Durante la auditoria, puede llegar a atencidén del auditor informacidn que
difiera de manera importante de la informacién sobre la que se_basd la
evaluacién del riesgo. Por ejemplo, la evaluacidén del riesgo pue
en una expectativa de que ciertos controles estén operandd
efectiva. Al desempefiar pruebas de estos controles, el
obtener evidencia de auditoria de que no estaban ope
efectiva en momentos relevantes durante la auditoria.
realizar los ©procedimientos sustantivos, el audi ede detectar
representaciones errdneas en cantidades o frecuencia res de lo que
seria consistente con las evaluaciones del riesgo %fl uditor. En estas

anera
puede
e manera
lmente, al

circunstancias, la evaluacién del riesgo puede eflejar, de manera
apropiada, las verdaderas circunstancias entidad \% los
procedimientos adicionales de auditoria planeaueden no ser efectivos
para detectar las representaciones errdne portancia relativa. Ver
NA 330 para lineamientos adicionales.

Debilidad sustancial®® en el control int Q (Ref: parrafo 31)

Al24. Los tipos de debilidad sustanci@el control interno que el auditor

puede identificar, cuando obti#€neQun entendimiento de la entidad y sus
controles internos, pueden in :

®= Riesgos de represen (u%n >errc’>nea de importancia relativa que el
auditor identifica y 0 ha controlado la entidad, o para los cuales
el control releva e nadecuado.

el auditor i fica como sustancial, o la ausencia de un proceso de

. Una debilida%el proceso de evaluacidén del riesgo de la entidad que
evaluacion”de esgo en los casos donde seria apropiado que se hubiera
estable \@4 o.

Al125. Las de '%s sustanciales pueden también identificarse en los controles
que pfevi n, o detectan y corrigen, error, o los que previenen vy
detgltt aude.

Consider e specificas a entidades del sector publico (Ref: parrafo 32)
Al2 la auditoria de entidades del sector publico, puede haber requisitos

publico. Por ejemplo, las debilidades del control interno pueden tener que

dicionales de comunicacién o informacidn para los auditores del sector
reportarse a la legislatura u otro érgano de gobierno.

Documentacidén (papeles de trabajo) (Ref: parrafo 33)

Al27. La manera en que se documentan los requisitos del péarrafo 33 1los
determinard el auditor con el uso del juicio profesional. Por ejemplo, en
auditorias de entidades pequefias, la documentaciédn puede incorporarse en
la documentacidén del auditor de la estrategia general y plan de auditoria
que requiere la NA 300, "Planeacién de una auditoria de estados

2 Vase anexo: Factoresjustificativos de convergencia
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Al28.

Al129.

A130.

NS
O
&
&

financieros". De modo similar, por ejemplo, los resultados de la
evaluacién del riesgo pueden documentarse por separado, o pueden
documentarse como parte de la documentacidédn del auditor de los
procedimientos adicionales (ver NA 330). La forma y extensién de la
documentacién se influye por la naturaleza, tamafio y complejidad de la
entidad y su control interno, disponibilidad de informacidén de la entidad
y la metodologia y tecnologia de auditoria usadas en el curso de la
auditoria.

Para entidades que tienen negocios poco complicados y procesos relevantes
a la informacién financiera, la documentacidén puede ser sencilla en la

forma y relativamente breve. No es necesario documentar la totadmdad del
entendimiento de la entidad por el auditor y los asuntos relaci s con
este entendimiento. Los elementos clave del entendimiento docum s por

el auditor incluyen los que usd el auditor como base para la ®vallhacidn de
los riesgos de representacién errdnea de importancia relatv

La extensidén de la documentacidédn puede también reflej@ experiencia y
capacidades de los miembros del equipo del trabajo de itoria. Con tal
que siempre se cumplan los requisitos de la NA Z Documentacion de la
auditoria, una auditoria que lleva a cabo un equd deél trabajo gque tiene
a personas con poca experiencia puede requerir entacidén més detallada
para ayudarles a obtener un entendimiento X lo de la entidad que la
que realiza un equipo que incluya a person experiencia.

Para auditorias recurrentes, puede ¢ a arse cierta documentacidn,
actualizada, segun sea necesario, para Wweflejar los cambios en el negocio

o procesos de la entidad. 2

S
%Qg/
O
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Apéndice 1

(Ref:péarrafos 4(c), 14-23 y A65-A97)

Componentes del control interno

1. Este apéndice explica con més detalle los componentes del control interno,
segun se exponen en los parrafos 4(c), 14-23 y A65-A97, en su relacidn con una
auditoria de estados financieros.

Ambiente de control

2. El1 ambiente de control abarca los siguientes elementos:

(a)

(c)

Comunicacion y exigibilidad de integridad y valores ét‘%;é? ;a efectividad
n r

de los controles no puede elevarse por encima de i idad y wvalores
éticos de las personas que los crean, admini y monitorean. La
integridad y la conducta ética son producto g normas éticas y de
conducta de la entidad, de cbémo se comunican, se hacen exigibles en
la préactica. La exigibilidad de 1la int idad” v los valores éticos
incluye, por ejemplo, acciones de la ae stracién para eliminar o

mitigar incentivos o tentaciones que an alentar al personal a
participar en actos deshonestos, ilegafe O’ poco éticos. La comunicacién
2
e

de las politicas de la entidad so n%egridad y valores éticos puede
incluir la comunicacidén de norm onducta al personal a través de
declaraciones de politica y cdédi conducta y del ejemplo.

Compromiso hacia la comp
habilidades necesarios pa
persona.

? Competencia es el conocimiento vy
ar tareas que definen el puesto de la

Participacién de los, argados del gobierno corporativo. La conciencia de
control de una entid se influye de manera importante por los encargados
del gobierno copgf®rativo. La importancia de las responsabilidades de los
encargados del rno corporativo se reconoce en cbdbdigos de préactica y
otras leyes aciones o lineamientos que se producen para beneficio
de los enc del gobierno corporativo. Otras responsabilidades de los
encargadqQs gobierno corporativo incluyen vigilancia del disefio y
operacig feCtiva de procedimientos para informantes y el proceso para
revis 1 ectividad del control interno de la entidad.

Fi ofFa y estilo operativo de la administracién. La filosofia y estilo
r vo de la administracién abarca una amplia gama de caracteristicas.

formacién financiera pueden manifestarse a través de una seleccidn
onservadora o agresiva de los principios de contabilidad

@r ejemplo, las actitudes y acciones de la administracién hacia la
i

(£)

alternativos disponibles, o la conciencia y conservadurismo con que se
desarrollan las estimaciones contables.

Estructura organizacional. Establecer una estructura organizacional
relevante incluye considerar areas clave de autoridad y responsabilidad y
las 1lineas apropiadas para reportar. Lo apropiado de la estructura
organizacional de una entidad depende, en parte, de su tamafio y de la
naturaleza de sus actividades.

Politicas y prdcticas de recursos humanos. Las politicas y préacticas de
recursos humanos a menudo demuestran asuntos importantes en relacidédn con
la conciencia de control de una entidad. Por ejemplo, las normas para
reclutar a las personas méds calificadas - con énfasis en los antecedentes
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de estudios, experiencia previa de trabajo, logros en el pasado, Vy
evidencia de integridad y conducta ética. Demuestran el compromiso de la
entidad hacia ©personas competentes y confiables. Las politicas de
entrenamiento que comunican roles vy responsabilidades prospectivas e
incluyen précticas como escuelas de entrenamiento y seminarios ilustran
los niveles esperados de desempefio y conducta. Las promociones impulsadas
por evaluaciones de desempefio periddicas demuestran el compromiso de la
entidad con el avance del personal calificado a niveles superiores de
responsabilidad.

El proceso de evaluacién del riesgo de la entidad

3.

Para fines de informacidén financiera, el proceso de evaluacidn del
entidad incluye cémo identifica la administracién los riesg

relevantes a la preparacidén de los estados financieros de acuerdo
de referencia de informacidén financiera aplicable de la entidad
su 1importancia, evalta la probabilidad de su ocurrenci
acciones para responder a ellos y manejarlos y los resultad
Por ejemplo, el proceso de evaluacidén del riesgo de la ti

oy el marco
cémo estima
decide sobre
c@drrespondientes.
puede dirigirse

a coémo considera la entidad la posibilidad de transadci s no registradas o
identifica y analiza estimaciones importantes reggmgt as en los estados
financieros.

Los riesgos relevantes a informacién finan01 confiable incluyen hechos
externos o internos, transacciones o «circ awCias que pueden ocurrir vy
afectar de manera adversa la capacidad de aVéntidad para iniciar, registrar,
procesar, y reportar datos financieros coqéé&f tes con las aseveraciones de la
administracién en 1los estados financi®Bos™ La administracidén puede iniciar
planes, programas, O acciones para iesgos especificos o puede decidir
aceptar un riesgo debido a costos tAgs consideraciones. Los riesgos pueden
originarse o cambiar debido a cic agcias como las siguientes:

. Cambios en el entorno ope#a
operativo pueden dar co

Los cambios en el entorno de regulacidén u
tado cambios en las presiones competitivas y

riesgos de importante cia.
. Nuevo personal. E rsonal nuevo puede tener un foco diferente sobre o en
el entendimiento ntrol interno.

L Sistemas de Qﬂacio’n nuevos o renovados. Los cambios importantes vy
rapidos en istemas de informacidén pueden cambiar el riesgo relativo al
control e®no.

ogcrécimiento. La expansidén importante y rapida de las operaciones
er tensidén en los controles e incrementar el riesgo de una falla de
os.

" Nyeva tecnologia. Incorporar nuevas tecnologias en los ©procesos de
roducciédn o sistemas de informacidén puede cambiar el riesgo asociado al
control interno.

L Nuevos modelos de negocio, productos, o actividades. Participar en &areas o
transacciones de negocios con las que la entidad tiene poca experiencia
puede introducir nuevos riesgos asociados al control interno.

"  Reestructuraciones corporativas. Las reestructuraciones pueden ir
acompafiadas de reducciones de ©personal y cambios en supervisidén @y
segregacién de deberes que pueden cambiar el riesgo asociado al control
interno.
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L Operaciones extranjeras en expansioén. La expansién o adquisicidén de
operaciones acarrea riesgos nuevos y a menudo Unicos que pueden afectar al
control interno, por ejemplo, riesgos adicionales o que cambian por las
transacciones en moneda extranjera.

L Nuevos pronunciamientos contables. La adopciédn de nuevos principios de
contabilidad o principios de contabilidad que cambian, puede afectar los
riesgos al preparar los estados financieros.

El sistema de informacién, incluyendo los procesos relacionados de
negocios, relevante a la informacién financiera, y la comunicacidén

~J

Ac

Un sistema de informacidén consiste de infraestructura (componente cos vy

hardware), software, personas, procedimientos vy datos. MuchosN\sistemas de

informacién hacen uso extenso de la Tecnologia de la Informaciév Z
1

El sistema de informacién relevante a los objetivos (de informacién
financiera, que incluye el sistema de informacidén financier arca métodos vy
registros que:

. Identifican y registran todas las transacciones as.

® Describen con oportunidad las transaccione suficiente detalle para
permitir la apropiada clasificacién de 1 £ sacciones para informacién
financiera.

" Miden el valor de las transaccione u manera que permite registrar su
valor monetario apropiado en los g@s financieros.

® Determinan el periodo en que unrdferon las transacciones para permitir el
registro de las transaccion eriodo contable apropiado.

L Presentan, de manera a en los estados financieros, las transacciones

y revelaciones relaci

administracidén par decisiones apropiadas en el manejo y control de las
actividades de 1la ad y para preparar informacidén financiera confiable.

La calidad de 1la inf%’m’m generada por el sistema afecta la capacidad de la
O

La comunicaci ue implica proporcionar un entendimiento de los roles vy
responsabil@ individuales ©pertinentes al control interno sobre la
fi

informacién§figanciera, puede adoptar formas tales como manuales de politicas,
manual e contabilidad y de informaciédn financiera, vy memoradndums. La

i puede hacerse también de forma electrdnica, oralmente, y a través

s de control

comu
de 1ones de la administraciédn.
i g&%ﬁe

neralmente, las actividades de control que pueden ser relevantes a una
auditoria pueden categorizarse como politicas y procedimientos que corresponden
a los siguientes:

L Revisiones del desempeno. Estas actividades de control incluyen revisiones y
andlisis del desempefio real versus presupuestos, prondsticos y desempefio del
periodo anterior; relacionar diferentes grupos de datos - de operacidén o
financieros - entre si, junto con andlisis de las relaciones y acciones de
investigacidén y correccidn; comparar datos internos con fuentes externas de
informacién, y revisidén del desempefio funcional o por actividad.
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L Procesamiento de informacién. Los dos grandes agrupamientos de actividades
de control de sistemas de informaciédn son controles de aplicacidén, que
aplican al procesamiento de aplicaciones individuales y controles generales
de TI, que son politicas y procedimientos que se relacionan con muchas
aplicaciones y soportan el funcionamiento efectivo de 1los controles de
aplicacién al ayudar a asegurar la operacidédn apropiada continua de los
sistemas de informacidén. Ejemplos de controles de aplicacidén incluyen la
verificacién de la exactitud aritmética de registros, mantenimiento vy
revisidén de cuentas y Dbalanzas de prueba, controles automatizados como
verificaciones de edicién de alimentaciédn de datos y verificaciones de
secuencia numérica, y seguimiento manual de reportes de excepcidén. Ejemplos

de controles generales de TI son controles de cambio de programas, ntroles
que restringen acceso a programas o datos, controles sobre la imp acién
de nuevos paquetes de aplicaciones de software, y controles sob tware
del sistema que restringe el acceso a o monitorea el uso deNutileria del
sistema que podria cambiar los datos o registros financie dejar un

rastro de auditoria.
. Controles fisicos. Controles que abarcan:

— La seguridad fisica de los activos, incluyeadg
como instalaciones resguardadas para el acces

— La autorizacidédn para acceso a programa computadora y archivos de
datos.

sayflvaguardas adecuadas
yctivos y registros.

— E1 conteo periddico y comparaciédn n\las cantidades que se muestran en
los registros del control (po Jj lo, comparar los resultados de

conteos de efectivo, wvalor inventario con los registros de
contabilidad) . @

El grado en que los contro cos programados para prevenir el robo de
activos son relevantes a (o) iabilidad de la preparacidédn de los estados
financieros y, por tant ditoria depende de circunstancias como cuando
los activos son altam sceptibles a malversacidn.

L Segregacion de es = (funciones). Asignar a personas diferentes las
responsabilidade e Jautorizar transacciones, registrar transacciones vy
mantener la c1 de los activos. La segregacidén de deberes tiene la
intencidén de d r las oportunidades de permitir a cualquier persona estar
en posicid sea de perpetrar o de ocultar errores o fraude en el curso

normal deberes de la persona.
10.Ciertas #lades de control pueden depender de la existencia de politicas
apropi e mas alto nivel establecidas por la administracién o por los

del gobierno corporativo. Por ejemplo, los controles de autorizacidn
delegarse bajo lineamientos establecidos, como criterios de inversidn
por los encargados del gobierno corporativo; alternativamente, las
cciones no de rutina como las adgquisiciones o desinversiones importantes
en requerir aprobacidén especifica de alto nivel, incluyendo en algunos
sos la de los accionistas.

Monitoreo de los controles

11.Una importante responsabilidad de la administracidén es establecer y mantener el
control interno de una manera continua. El monitoreo de los controles por la
administracién incluye considerar si estédn operando como se planed y que se
modifiquen segun lo apropiado por cambios en las condiciones. El monitoreo de
los controles puede incluir actividades como revisidén de la administracidédn de
si las conciliaciones bancarias se preparan de manera oportuna, la evaluacidn
de los auditores internos del cumplimiento del personal de ventas con las
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12.

13.

politicas de la entidad sobre términos de los contratos de ventas, y la
vigilancia del departamento legal del cumplimiento con las politicas éticas o
de préacticas de negocio de la entidad. El monitoreo se hace para asegurar que
los controles siguen operando de manera efectiva después de un tiempo. Por
ejemplo, si la puntualidad y exactitud de las conciliaciones bancarias no se
monitorean, es probable que el personal deje de prepararlas.

Los auditores internos o personal que desempefia funciones similares pueden
contribuir al monitoreo de los controles de una entidad mediante evaluaciones
por separado. Ordinariamente, proporcionan en forma regular informacidén sobre
el funcionamiento del control interno, centrando considerable atencidén en la
evaluacién de la efectividad del control interno, y en comunicar la i rmacién
sobre fuerzas y debilidades y recomendaciones para mejorar el contro no.

Monitorear las actividades puede incluir usar informacidén de comuRgcagiones de
partes externas que puedan indicar problemas o que resalten &are necesitan
mejorar. Los clientes de manera implicita corroboran los d s\We facturacidn
al pagar sus facturas o al quejarse sobre los cargos. Ade@ s reguladores
pueden comunicarse con la entidad respecto de asunto ue afecten el
funcionamiento del control interno, por ejemplo, comuni iones concernientes a
examenes por las agencias reguladores de los bancos. , la administracién
puede considerar comunicaciones relativas al co interno de auditores
externos al realizar actividades de monitoreo.
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Apéndice 2
(Ref: parrafos A29 y A108)

Condiciones y hechos que pueden indicar riesgos de representacidn
errbénea de importancia relativa

Los siguientes son ejemplos de condiciones y hechos que pueden indicar la existencia
de riesgos de representacidén errdnea de importancia relativa. Los ejemplogs que se

dan cubren una amplia gama de condiciones y hechos; sin embargo, no @ las
condiciones y hechos son relevantes a todos los trabajos de auditoria y W ifta de
ejemplos no es, necesariamente, completa.
L Operaciones en regiones que son inestables econdémicamente, emplo, paises
con importante devaluacidén de la moneda o economias altamen i acionarias.
L Operaciones expuestas a mercados volatiles, por emplo, negociacidén de
futuros.

L Operaciones que estdn sujetas a un alto grado de Qién compleja.

®= Asuntos de negocio en marcha vy liquidew uso pérdida de <clientes

importantes.
L Restricciones a la disponibilidad de c al crédito.
L Cambios en la industria en que ope tidad.
L Cambios en la cadena de sumini t%
L Desarrollar u ofrecer nue &ctos o servicios, o cambiarse a lineas nuevas

de negocios.

* Ampliacién a nuevas l%dades.

L Cambios en la , como grandes adquisiciones o reorganizaciones u otros
hechos inusuales

. Entidades sedinentos de negocios que es probable que se vendan.

eécg' @ de alianzas y negocios conjuntos complejos.

La C

L Ugo finanzas fuera del balance, entidades de propdsito especial, y otros
awfegdos complejos de financiamiento.

. ansacciones importantes con partes relacionadas.

L Falta de personal con habilidades apropiadas en contabilidad e informacidn
financiera.

L Cambios en personal clave incluyendo la salida de ejecutivos clave.

L Debilidades en el control interno, especialmente las que no ha tratado la
administraciédn.
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Inconsistencias entre la estrategia de TI de la entidad y sus estrategias de
negocios.

Cambios en el entorno de TI.

Instalacién de nuevos sistemas importantes de TI relacionados <con la
informacidén financiera.

Investigaciones en las operaciones o resultados financieros de la entidad por
parte de los dérganos reguladores o gubernamentales.

Representaciones errbneas pasadas, historia de errores o un tidad
importante de ajustes al final del periodo. Q

Cantidad importante de transacciones no rutinarias o n ¥temdticas,
incluyendo transacciones intercompafiia y grandes transacci?::i, e 1ingresos al

final del periodo.

Transacciones que se registran con base en la intencid@n la administracién,
por ejemplo, refinanciamiento de deuda, activos por n y clasificacién de
valores negociables.

Aplicacidén de nuevos pronunciamientos contables:
Mediciones de contabilidad que implican proces complejos.

Hechos o transacciones que implican rtante incertidumbre en la medicidn,

incluyendo estimaciones contables.

Litigios pendientes y obligaci ntingentes, por ejemplo, garantias de

ventas, garantias financieras@ eflios ambientales.

O
é}\
&
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ANEXO

FACTORES JUSTIFICATIVOS DE CONVERGENCIA

Referencia/
Parrafo

Terminologia
utilizada en la NA

Sinénimos, modismos bolivianos,

aclaraciones y otros

Norma 315

1 La Resolucion 2/94: Aplicacién de las Normas Internacionales de la
Profesion de Auditoria y Contabilidad en la Republica de Bolivia
establece“.... Adoptar los pronunciamientos técnicos emitidos por la
Federacion Internacional de Contabilidad IFAC unicamente en ausencia de
pronunciamientos técnicos especificos del pais o reglamentaciq @ gcales
sobre una asunto determinado.....” N ’

2,10y 23 Aseveracion. Afirmacion, declaracion, asercion. Cualquier declaraciénwjnto de

4a,24by declaraciones relacionadas tomadas en conjunto, expr r un ente

A104 responsable en la informacién financiera.

O

3,7,8,9,14 | Gobierno O Mando Corporativo es el conjunto de y procedimientos que

4c, 11b, 142, [ corporativo adoptan las empresas para asegurar ,Que acciones y la de sus

192,32, A9, directores se dirijan a cumplir los fines ccionistas.

ABS5, AB6,

AB8, A72y

A117 L . . .
En Bolivia se desarrollé el Pro Qey: “Gobierno de las Sociedades
por Acciones”, ley que ha %ﬂisién de esta norma no ha sido
promulgada, consiguient@% s conceptos en esta materia no son
aplicados en su pleni vez que la ley sea promulgada, estos
métodos y procedirm' an integramente aplicados en la norma.

4 Investigaciones Indagaciones.

6a, A5, A6,

A9, AB3 y %

AG3 /

11 Riesgo importante | Ries Wivo

4e, 26, 27,

A112

5 Socio del trabajo a cargo del servicio. Este socio es el firmante del informe técnico.

10 nas veces es el que ejecuta todo el trabajo de auditoria y puede ser

n profesional independiente

6y22 Marco d Normas contables y disposiciones legales establecidas la entidad para la

10, 11by refere, S preparacion de estados financieros

A17 inf @

i

de

Son las transacciones de las actividades comunes o basicas y diarias de la
entidad, tales como sus ventas, compras, pagos en efectivo e ingresos de
efectivo. Las transacciones rutinarias generalmente:

- SON numerosas;

- son recurentes;
- pueden medirse objetivamente y requieren muy poco o ningun juicio
para determinar el monto que se ha de registrar;

- se procesan en forma sistematica y de manera similar cada vez que
ocurren

13,21Y 24
30 y A62

Debilidad
substancial

Deficiencia significativa de control interno.- Control que no reduce a un
nivel bajo el riesgo de representacion errénea de importancia relativa.
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15 Importancia Materialidad
A1y A57 relativa
Ri |
2\? lesgos evaluados La respuesta del audifor es a través de pruebas de audiforia, segun el
riesgo
17, 20 Sector publico Gobierno  nacional; regional; municipal, asi como entidades
A31, A61y gubernamentales relacionadas. En Bolivia, las Normas de Auditoria
A126 Gubernamental estan dispuestas por legislacién nacional.
18 Gerente - Duefio | Se refiere al propietario de una entidad que se involucra en el manejo de la
A45 entidad dia a dia.
19 Integridad Completud
A58, A104,
A110, A111
y A121 ‘
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