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NA 230 Documentacidn de Auditoria

Introduccidbn

1. El propbésito de esta Norma de Auditoria (NA) es establecer normas y proporcionar
lineamientos sobre la documentacién de la auditorial. E1 apéndice da una lista de
otras NA que contienen requisitos y lineamientos para documentaciédn especifica
por materia. Las leyes o regulaciones pueden establecer requisitos de
documentacidén adicional.

2. El auditor deberd preparar, de manera oportuna, la documentacién d toria
que proporcione:

d) Un registro suficiente y apropiado de la base para el dict n Qel auditor.

b) Evidencia de que la auditoria se desempei6 de acu o con las NA y los
requisitos legales y de regulacién aplicables.
iada de la auditoria,

a revisién y evaluacidn

3. Preparar oportunamente documentaciédn suficiente
ayuda a enriquecer la calidad de la misma y fa
efectivas de 1la evidencia de auditoria obtgni si como las conclusiones
alcanzadas antes de que se finalice el dictame auditor. Es probable que la
documentacidén que se prepara en el momento en \gug se desempefia el trabajo sea méas
precisa que la documentacidén que se prepa eriormente.

4. Para lograr los objetivos del péarrafg 20 normalmente es suficiente con cumplir
los requisitos de esta NA junto con rgduisitos de documentacidén especifica de

otras NA relevantes. %
la €o e

5. Ademéds de estos objetivos, ntacidén de auditoria sirve para un nuUmero de
fines, incluyendo:

CI) Ayudar al equipo de%tozia a planear y desempefiar la auditoria.

b) Ayudar a los ros del equipo de auditoria, responsables de 1la
supervisién, 8 gir y supervisar el trabajo de auditoria, asi como a
descargar s sponsabilidades de revisidén de acuerdo con la NA 220,
Control d. alidad para auditorias de informacion financiera histdrica.

C) Facili al equipo de auditoria la rendicién de cuentas por su trabajo.

un registro de asuntos de importancia continua para futuras
rias.

abilitar a un auditor —con experiencia para conducir revisiones e
inspecciones de control de calidad® de acuerdo con la NICC (ISQC) 1, Control
de calidad para firmas que desemperian auditorias y revisiones de informacion
financiera histo’rica3, Yy otros trabajos para atestiguar 'y Servicios
relacionados.

f) Habilitar a un auditor con experiencia a conducir inspecciones externas de

Véase anexo: Factores justificativos de convergencia

2 segUn se define en la NA 220.
3

Véase anexo: Factores justificativos de convergencia



acuerdo con los requisitos legales, de regulacidén y otros aplicables.

Definiciones
6. En esta NA:

O) Documentacion de auditoria: significa el registro de procedimientos de
auditoria desempeﬁados,4 la evidencia de auditoria relevante obtenida y las
conclusiones a las que llegd el auditor (a veces también se usan términos
como "papeles de trabajo").

b) Auditor con experiencia: significa una persona (ya sea interna o € a la
firma) que tiene un entendimiento razonable de: 1) los procesos 4e toria;
ii) las NA y los requisitos legales y de regulacién apli 1 iii) el
entorno del negocio en el que opera la entidad, y iv) asuntos uditoria e
informacién financiera relevantes para la industria de la <fzii d.

a

Naturaleza de la documentacidén de audi‘@

7. La documentacidén de auditoria puede registrarse en pa en forma electrdénica u
otros medios. Incluye, por ejemplo, programas de iteria, andlisis, memorandos
de asuntos, resUmenes de asuntos importante artas de confirmacidén y
representacién, listas de verificacidén, y c spbndencia (incluyendo correo
electrbénico) concernientes a asuntos impor ;? Si se considera apropiado,

s

pueden incluirse sumarios o copias de los ros de la entidad, por ejemplo,
contratos y acuerdos importantes y especi oSt como parte de la documentacién de
auditoria. Sin embargo, ésta no es un to de los registros contables de la
entidad. La documentacidén de auditorj a un trabajo especifico se reune en un

archivo de la auditoria.

sustituidos de papeles de t estados financieros, las notas que reflejan
razonamientos incompletos iminares, las copias previas de documentos
corregidos por errores de ecanografia u otros errores, y los duplicados de

documentos. %

Forma, conteni y extensién de la documentacién de

auditoria %

9. El auditor erd preparar la documentacidén de auditoria de modo que facilite que
Q< E: X

8. El auditor normalmente excluyegdd documentacién de auditoria los borradores®
e
r

un audit periencia, que no tenga una conexién previa con la auditoria,
entiendag

Q) turaleza, oportunidad y extensién de los procedimientos de auditoria
sghpefiados para cumplir con las NA y los requisitos legales y de regulacidén
icables.

b) Los resultados de los procedimientos de auditoria y la evidencia de auditoria
obtenida.

C) Los asuntos importantes que se originan durante 1la auditoria y las
conclusiones alcanzadas en la misma.

4 Los procedimientos de auditoria desempenados incluyen planeacién de la auditoria, segun se frata en la NA 300,
Planeacion de una auditoria de estados financieros.
Véase anexo: Factores justificativos de convergencia



10.

11.

Documentacibébn de las caracteris

La forma, contenido y extensidén de la documentacidén de auditoria dependen de
factores como:

m La naturaleza de los procedimientos de auditoria que se van a desempefar.
m Los riesgos identificados de representacién errdnea de importancia relativa.

m FEl grado de juicio que se requiere para desempeflar el trabajo y evaluar los
resultados.

m La importancia de la evidencia de auditoria obtenida.
m La naturaleza y extensién de las excepciones identificadas.

m La necesidad de documentar una conclusién o la base para un clusidén no
fadcilmente determinable, con la documentacidén del trabaj e3empefiado o la
evidencia de auditoria obtenida.

m La metodologia y herramientas de auditoria empleadas.%

Sin embargo, no es ni necesario ni factible docum@ cualquier asunto que
considere el auditor durante la auditoria.

Las explicaciones verbales del auditor, en s , no representan un soporte
adecuado del trabajo que desempeiié o de las céSc usiones que alcanzd, pero pueden

usarse para explicar o aclarar informa ontenida en la documentacidén de
auditoria.

que identifican a partidas o

asuntos especificos que se som% prueba

12.

13.

Para documentar la naturalez tunidad y extensién de los procedimientos de
auditoria desempefiados, e dMor deberd registrar las caracteristicas que
identifican a las partidas suntos especificos6 que se someten a prueba.

Registrar 1las cara
propbésitos. Por eje
trabajo y facili
caracteristicased

icas de identificacidén sirve para un numero de
osibilita al equipo de auditoria rendir cuentas por su
investigacidén de excepciones o inconsistencias. Las
entificacidén variardn con la naturaleza del procedimiento de
artida o asunto que se someten a prueba. Por ejemplo:

auditoria y Q
m Para ap ba detallada de ordenes de compra generadas por la entidad, el

audi pwede identificar los documentos seleccionados para prueba por sus
f numeros de orden de compra uUnicos.
[ | rg un procedimiento que requiera seleccidn o revisidn de todas las partidas

arriba de un monto especifico de una poblacidén dada, el auditor puede
egistrar el alcance del procedimiento e identificar 1la poblacién (por
ejemplo, todos los asientos del diario por arriba de un monto especificado en
el registro del diario).

m Para un procedimiento que requiera un muestreo sistemdtico de una poblacidn
de documentos, el auditor puede identificar los documentos seleccionados
registrando su fuente, el punto de inicio y el intervalo del muestreo (por
ejemplo, una muestra sistemdtica de reportes de embarque seleccionados de la
bitdcora de embarques por el periodo del 1° de abril al 30 de septiembre,
comenzando con el reporte numero 12345 y seleccionando cada 125° reporte).

Véase anexo: Factores justificativos de convergencia



m Para un procedimiento que requiera averiguaciones con personal especifico de
la entidad, el auditor puede registrar las fechas de las averiguaciones y los
nombres y designaciones de puestos del personal de la entidad.

m Para un procedimiento de observacidn, el auditor puede registrar el proceso o
materia principal que se observa; las personas relevantes, sus respectivas
responsabilidades, asi como dbénde y cudndo se realizd la observacidn.

Asuntos de importancia

14. Juzgar la importancia de un asunto requiere un andlisis objetivo de los_hechos y
las circunstancias. Los asuntos de importancia incluyen, entre otros:

m Asuntos que dan origen a riesgos importantes (segun se define lay NA 315,
Entendimiento de 1la entidad y su entorno y evaluacion de esgos de
representacion errénea de importancia relativa) .

la

m Resultados de procedimientos de auditoria que indican:_a) informacién
financiera pudiera ser una representacién errdnea de (1 rtancia relativa, o

b) una necesidad de revisar la evaluacidn previa de uditor de los riesgos
de representacidén errbdnea de importancia rela y las respuestas del

auditor a esos riesgos.
m Circunstancias que causan una dificultad i te al auditor para aplicar

los procedimientos de auditoria necesarios ;? v

m Recomendaciones que pudieran dar com sultado una modificacidén al dictamen
del auditor

15.E1 auditor puede considerar proy preparar y retener, como parte de la
documentacidén de auditoria, un o (conocido a veces como un memorando de
terminacién)’ que describa 1 tos importantes identificados durante la
auditoria y cbémo se trataro incluya referencias cruzadas con otra docu-
mentaciédn de auditoria de relevante que proporcione esa informacién. Este
sumario puede facilitar revilgiones e inspecciones efectivas y eficientes de 1la

documentacidén de auditg particularmente para auditorias grandes y complejas.
i e) este sumario puede ayudar a la consideracién del

16.E1 auditor debe umentar oportunamente las discusiones de asuntos importantes
con la admini ién y con otros.

17.La documefitagel de auditoria incluye registros de los asuntos importantes que se
discuti cudndo y con quién tuvieron lugar las discusiones. No se limita a
regis eparados por el auditor, sino gque puede incluir otros registros
i s, como minutas acordadas de reuniones, preparadas por el personal de la
Otros con quienes el auditor puede discutir asuntos importantes incluyen
encargados del gobierno corporativo, otro personal dentro de la entidad y
es externas, como personas que presten asesoria profesional a la entidad.

18.Si el auditor ha identificado informacidén que contradiga o sea inconsistente con
la conclusién final del auditor respecto de wun asunto importante, deberéa
documentar cémo manejé la contradiccibén o inconsistencia al formar la conclusiédn
final.

19.Sin embargo, la documentacién de cdémo manejd el auditor la contradiccidén o
inconsistencia no implica que el auditor necesite retener documentacidén que sea
incorrecta o que se haya reemplazado.
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Documentacién de desviaciones de los principios béasicos o
procedimientos esenciales®

20.

21.

22

Los principios béasicos y procedimientos esenciales de las NA se diseflan para
ayudar al auditor a cumplir el objetivo general de la auditoria. En consecuencia,
de no ser en circunstancias excepcionales, el auditor cumple con cada principio
badsico y procedimiento esencial que sea relevante en las circunstancias de la
auditoria.

Cuando, en circunstancias excepcionales, el auditor juzga necesario apartarse de
un principio bésico o de un procedimiento esencial que sea relevantg, en las
circunstancias de la auditoria, deberd documentar cédmo lograr el obj de 1la
auditoria, los procedimientos alternativos® de auditoria desempefiadosNy} menos
que sean claras de otro modo, las razones para la desviacién. Esto 1fca que el
auditor documente cémo los procedimientos alternativos de auditofd empefiados
fueron suficientes vy apropiados para reemplazar dicho pzd 1 badsico o
procedimiento esencial.

.El requisito de documentacidén no se aplica a principios Pasicos y procedimientos

esenciales que no sean relevantes en las circunstancia
aplican las circunstancias consideradas en el princi sico o procedimiento
esencial especificado. Por ejemplo, en un trabajo O, no es relevante nada
de la NA 510, Trabajos iniciales -Balances de a a. De modo similar, si una
NA incluye requisitos condicionales, no so r antes si no existen las
condiciones especificadas (por ejemplo, el regu de modificar el dictamen del
auditor cuando haya una limitacidén al alcance)

s )decir, cuando no se

Identificacidén del preparador y del or

23.

24.

Al documentar la naturaleza, opor ildagdr v extensiédn de los procedimientos de
auditoria desempefiados, el audito registrar:

d) Quién desempefié el trabaj @uditoria10 y la fecha en que se termind ese
trabajo. Q~

b) ouién revisé el tr jo de auditoria desempefiado y la fecha y extensidén de
dicha revisién.™

El requisito de, do tar quién revisd el trabajo de auditoria que se desempefid
no implica 1 cesidad de que cada papel especifico del trabajo incluya
evidencia d 1 revisién. La documentaciédn de auditoria, sin embargo, da
evidencia e én vy cudndo revisdé elementos especificados del trabajo de
auditori e desemperfid.

CompilalCidn del archivo final de la auditoria

oria después de la fecha del dictamen del auditor.

25@ 1tor deberd completar oportunamente la compilacidén del archivo final de la
t

Véase anexo: Factores justificativos de convergencia
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El pdrrafo 26 de la NA 220 establece el requisito de que el auditor revise el trabajo de auditoria desempenado
mediante el examen de la documentacion de auditoria, lo cual implica que el auditor documente la extension
y oportunidad de las revisiones. El parrafo 25 de la NA 220 describe la naturaleza de una revisién del trabajo
desempenado.



26.La NICC (ISQC) 1 requiere que las firmas establezcan politicas y procedimientos
para la terminacidén oportuna de la compilaciédn de los archivos de la auditoria.
Como indica la NICC 1, 60 dias después de la fecha del dictamen del auditor es
ordinariamente un limite apropiado dentro del cual completar la compilacidén del
archivo final de la auditoria.

27.Completar la compilacién del archivo final de la auditoria después de la fecha
del dictamen del auditor es un proceso administrativo que no implica el desempefio
de nuevos procedimientos de auditoria ni la elaboracidén de nuevas conclusiones.
Sin embargo, es posible hacer cambios a la documentacidén de auditoria durante el
proceso final de compilacién, si son de naturaleza administrativa. Los ejemplos

de estos cambios incluyen:
m Suprimir o desechar la documentacidén reemplazada. t

m Seleccionar, cotejar y hacer referencias cruzadas de los papel% trabajo.

m Dar por terminadas las listas de verificacidén relativias Jal proceso de
compilacidén del archivo.

m Documentar la evidencia de auditoria que el auditfr e tenido, discutido y
acordado con los miembros relevantes del equi d auditoria antes de la
fecha del dictamen del auditor.

28.Después de completarse el archivo final de da toria, el auditor no deberéa
suprimir o descartar documentacién de auditor ntes del final de su periodo de
retencién'?.

para la retenciédn de la document 1 trabajo. Como indica la NICC 1, el
periodo de retencidén para trabajo itoria ordinariamente no es de menos de
cinco aflos a partir de la fechsde ictamen del auditor o, si es mas tarde, de

29.La NICC (ISQC) 1 requiere que las f@ stablezcan politicas y procedimientos
d

la fecha del dictamen del audi dgl grupo.

30.Cuando el auditor encuentragnecCesario modificar la documentacién de auditoria
existente o afiadir nuey, ocumentacién después de que la compilacién del archivo
final de 1la auditori% ha terminado, sin importar 1la naturaleza de las
modificaciones o adi el auditor deberad documentar:

a. Cuando y quign hd y revisdé (cuando sea aplicable) estas modificaciones;

b. Las razon@p cificas para hacerlas, y
Su egto

sl lo hay, en las conclusiones del auditor.

Ca a la documentacidén de auditoria en

e} tancias excepcionales después de la fecha del
di men del auditor

31. Cuando surgen circunstancias excepcionales después de la fecha del dictamen del
auditor que requieran que este profesional desempefie procedimientos de auditoria
nuevos o adicionales o que lo lleven a alcanzar nuevas conclusiones, el auditor
deberd documentar:

O) Las circunstancias que se encuentran.

Véase anexo: Factores justificativos de convergencia



b) Los procedimientos de auditoria nuevos o adicionales que se desempefiaron, la
evidencia de auditoria obtenida y las conclusiones alcanzadas.

C) Cuédndo y quién hizo y (donde sea aplicable) revisé los cambios resultantes a
la documentacién de auditoria.

32.Estas circunstancias excepcionales incluyen el descubrimiento de hechos respecto
de la informacidén financiera auditada que existia a la fecha del dictamen del
auditor, las cuales podrian haber afectado el dictamen si el auditor hubiera
tenido, entonces, conocimiento de ellas.

Fecha de vigencia :@

33.Esta norma de auditoria entra en vigencia a partir del 01 de enero 2011. Se
aconseja su aplicacidén anticipada, para lo cual el auditor tomar las
previsiones que implican aplicar las NAs en los compromisos a 1id8s y el alcance
de su trabajo.



APENDICE

Requisitos y lineamientos de otras NA para documentacién especifica
de auditoria

Lista de los principales parrafos que contienen requisitos y lineamientos de otras
NA, para documentacidn especifica:

NA 210, Términos de los trabajos de auditoria, parrafo 5;

NA 220, Control de calidad para auditorias de Iinformacio nanciera
histoéorica, parrafos 11-14, 16, 25, 27, 30, 31 y 33; V

NA 240, Responsabilidad del auditor de considerar el frau una auditoria
de estados financieros, parrafos 60 y 107-111; %
NA 250, Consideracién de leyes y reglamentos, pérr ;

NA 260, Comunicaciones de asuntos de audi con los encargados del

gobierno corporativo, parrafo 16;
NA 300, Planeacidén de una auditoria de t OE financieros, parrafos 22-26;

NA 315, Entendimiento de la entida ntorno y evaluacion de 1los riesgos
de representacién errdonea de impo, c relativa, parrafo 122 y 123;

NA 330, Procedimientos del %r en respuesta a los riesgos evaluados,
parrafos 73, 73a y 73b; Q

NA 505, Confirmaciones s, parrafo 33;

NA 580, Representac de la administracién, parrafo 10; y

NA 600, Uso jo de otro auditor, parrafo 14.

&
&



ANEXO

FACTORES JUSTIFICATIVOS DE CONVERGENCIA

Referencia/ Terminologia Sinbénimos y aclaraciones de la
Parrafo utilizada en la . P o
Norma NA 230 terminologia utilizada
1 Documentacidn Archivo de papeles de trabajo, manual o
de la electrbénicamente, segun e desarrollo tecnoldgico de
1 auditoria. cada firma.
3 Informacidn La principal informacién histdérica es la d
5e, financiera general, compuesta por el Balance gener
histérica ganancias vy pérdidas, evolucidén del
flujos de efectivo. Sin embargo, e bajos de
auditoria con propbdsito especial, enl considerarse
otra informacidén financiera histér%o o la que se
indica en la NA 800. o~
5 Excluir de la Como se explica en el péarrafo Z@la presente norma,
8 documentacidn la NICC (ISQC) 1 requiere ¢ firmas establezcan
de auditoria politicas y procedimientara la terminacidn
los borradores |oportuna de 1la compil @e los archivos de 1la
auditoria. Como indica CC 1, 60 dias después de
la fecha del dlctamen ditor es ordinariamente un
limite apropiad o del cual completar la
compilacién del o” final de la auditoria. Antes o
en ese perlo iempo la firma debe excluir o
destruir los res de papeles de trabajo; con la
excepcién una disposicidén legal o disposicidn
judicial uiera en contrario, como fuente de
eviden 1% otras circunstancias.
6 Caracteristicas | Tamb onocidos como atributos que tienen la
12 que identifican|p i ad de ser probados.
a las partidas
o asuntos
especificos C
7 Memorando emorando de conclusién de la auditoria
15 termlna
8 Procedimientos refutables. Consisten en procedimientos
20 badsicos necesarios segun normas de auditoria y cuasi

Z@Xir&os

inevitables (o refutables), como ser:

" asistir al inventario fisico,
» confirmar especificas créditos comerciales,

® probar integridad y corte de las ventas de corte al
final del periodo,

» confirmar los saldos bancarios, asi como las
garantias y los instrumentos financieros,
probar la conciliacién bancaria,

" busqueda de pasivos omitidos o no registrados al
final del periodo,

= formular preguntas mediante una “carta a los
abogados” (la representacidén legal) con respecto a los
litigios y reclamaciones,

" confirmar por escrito las obligaciones financieras,
el monto, términos y restricciones de la deuda e




= inspeccionar la documentacién de adiciones de
activos fijos.

9 Procedimientos |Procedimientos que reemplazan a los procedimientos
21 alternativos esenciales.
10 Quién desempefié | Identificado también en los papeles de trabajo como
23 el trabajo de “hecho por”.
auditoria
12 Descartar Legalmente el resguardo de documentos estad tratado en
28 documentacidén el Articulo 52 del Cbébdigo de Comercio - Conservacidn
de auditoria de libros y papeles de comercio - que dice: ”"Los
antes del final|libros y papeles a que se refiere el ticulo
de su periodo anterior, deberdn conservarse cuando menos inco
de retencidn. anos...." .
La Recopilacién de Normas para Banc tidades
Financieras, Titulo II - Responsabilida Seccidn 2
- De las firmas Auditoras, Articu 4%\~ Papeles de
trabajo.- Los papeles de trabajol@una Firma de

o)

g

del trabajo realizado, debiend owservarlos en forma
integra y en buen estado pgf B pso minimo de diez
(10) anos a partir de la @ de emision del udltimo
informe vinculado con cad SVFsion.

En el sector publico a el caso, se puede tomar
como referencia los Wpl&Zos de prescripcidén establecido
en la Ley N° 11 los establecidos en el Cdédigo
Civil, siguien os siguientes pardmetros:

a) Los pap trabajo relacionados con exdmenes de
auditori% cuales no constan responsabilidades

n S

previsga e la Ley N° 1178, se conservaradn como
mini W6s, de acuerdo a lo establecido en articulo
15 1 ,£6digo Civil.

b)

auditoria deberdan quedar en s%der como evidencia
{1

S papeles de trabajo de auditorias que involucren
pectos relacionados con responsabilidad civil,
finidas en la Ley N° 1178, se conservaran 10 afios
como minimo, concordante con lo establecido en el
articulo 40 de la mencionada Ley.

b

O
&
Q/Q‘






