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NORMA DE AUDITORIA 210

NA 210 Términos de los Trabajos de Auditoria

Introduccidén

El propbésito de esta Norma de Auditoria (NA) es establecer normas y proporcionar
lineamientos sobre:

a) E1l acuerdo con el cliente sobre los términos del trabajo, y

b) La respuesta del auditor a una solicitud del cliente de cambiar los términos
de un trabajo por uno que dé un menor nivel de seguridad. 2

El auditor y el cliente deberdn acordar los términos de gbajo. Los términos
acordados debieran registrarse en una carta compromiso _soO la auditoria u otra
forma adecuada de contrato. < ’

Esta NA se propone ayudar al auditor en la p %cién de cartas compromiso
relativas a auditorias de estados financieros.

El objetivo y alcance de una auditoria v%s obligaciones del auditor son
establecidas por la presente norma.

Cartas compromiso de aud%igﬁaal

5.

Es en el interés tanto del c¢ %g como del auditor que el auditor envie una
carta compromiso, preferiblemeWte antes de comenzar el trabajo, para ayudar a
evitar malentendidos resp@ del trabajo. La carta compromiso documenta Yy
confirma la aceptacidn d@ itor del nombramiento, el objetivo y alcance de la

auditoria, la extensid las responsabilidades del auditor para el cliente vy
la forma de cualesqui %formes.

Contenidos princi@es

6.

La forma vy %@nido de las cartas compromiso de auditoria pueden variar de
cliente a e, pero generalmente deberian incluir una referencia a:

m El objetivo de la auditoria de estados financieros.

m La responsabilidad de la administracién por los estados financieros segUn se
describe en la NA 200, “Objetivos y principios generales gque gobiernan una
auditoria de estados financieros.”

m El1 marco de referencia de informacién financiera adoptado por la
administracién para preparar los estados financieros, es decir, el marco de
referencia de informacién financiera aplicable.

m El alcance de la auditoria, incluyendo referencia a la legislacidn,
regulaciones, o pronunciamientos aplicables de o6rganos profesionales, a los
que se adhiere el auditor.
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La forma de cualesquier informes u otra comunicacién de resultados del
trabajo.

El hecho de que debido a la naturaleza de prueba y otras limitaciones
inherentes de wuna auditoria, Jjunto con las limitaciones inherentes de
cualquier sistema contable y de control interno, hay un riesgo inevitable de
que pueda quedar sin descubrir incluso alguna representacidén errdnea de
importancia relativa®.

Acceso irrestricto a cualquier registro, documentacidén y otra informacidén
solicitada en conexidén con la auditoria.

Responsabilidad de 1la administracién de establecer y mantener un control
interno efectivo.

7. El auditor puede también desear incluir en la carta:

8. cCuando sea relevante, podrian Q‘

Arreglos sobre la planeacidén de la auditoria. 0@

Expectativas de recibir de la administracidn r%?macién por escrito
concerniente a representaciones hechas en conexidn o a auditoria.

Solicitud de que el cliente confirme los térmi %del trabajo mediante acuse
de recibo de la carta compromiso. 1\6

emitir al cliente.

Descripcién de cualesquier otras cariv:lnformes que el auditor espere

La base sobre la que se calculax%g honorarios y cualesquier arreglos de

facturacién. %

£ rse también los siguientes puntos:

Arreglos concernientes %a involucracidén de otros auditores y expertos en
toria.

algunos aspectos de l@l
Arreglos concern'ﬁé a la involucracidén de auditores internos vy otro

personal del cl@t .

Arreglos po er con el auditor anterior3, si lo hay, en el caso de una
auditoria@ ial.

Cualqui@restriccién de la obligacién del auditor cuando exista esa

posibilidad.

Referencia a cualesquier arreglos adicionales entre el auditor y el cliente.

En el Apéndice se expone un ejemplo de una carta compromiso de auditoria.

Auditoria de componentes

9. Cuando el auditor de wuna entidad tenedora es también el auditor de su
subsidiaria, sucursal, o divisidén (componente), los factores que influyen la
decisidén de si enviar una carta compromiso por separado al componente incluyen
los siguientes:

254 e .
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3 Véase anexo: Factores justificativos de convergencia.



®m Quién nombra al auditor del componente.

B Si se va a emitir un dictamen de auditor por separado sobre el componente.

m Requisitos legales.

m La extensidén de cualquier trabajo desempefiado por otros auditores.

m Grado de propiedad por la tenedora.

m Grado de independencia de la administracidén del componente.

Acuerdo sobre el marco de referencia de informacidén
financiera aplicable

10.

Los términos del trabajo deberdn identificar el mar& referencia de

informacién financiera aplicable. ‘

. Como se declara en la NA 200 la aceptabilidad de arco de referencia de
informacién financiera adoptado por la administrac@éfl) para preparar los estados
financieros dependerd de la naturaleza de la idad y del objetivo de 1los

estados financieros. En algunos casos, el ob{e@ivo de los estados financieros

serd cumplir con las necesidades comunes ormacién de una amplia gama de

usuarios; en otros, cumplir con las necesi 8s de usuarios especificos.

. La NA 200 describe los marcos de r(%s} ncia de informacién financiera que se
f

supone sean aceptables para es inancieros de propdsito general5. Los
requisitos legislativos y regul@dores con frecuencia identifican el marco de
referencia de informacién fin scra aplicable para los estados financieros de
propbdsito general. En la quaii de los casos, el marco de referencia de infor-
macién financiera aplic o establecerd una organizacidén establecedora de
normas que sea autoriza reconocida para promulgar normas en la Jjurisdiccidn

en que la entidad es egistrada u opera.

sélo cuando 1

. E1 auditor deb%egleptar un trabajo para una auditoria de estados financieros
au

ditor concluya que el marco de referencia de informacidén
financiera ado por la administracién es aceptable o cuando lo requiera la
ley o las ulaciones. Cuando la ley o regulacién requiera usar un marco de
referencia de informacién financiera para estados financieros de propbsito
general que el auditor considere como inaceptable, el auditor deberd aceptar el
trabajo sélo si las deficiencias del marco de referencia pueden ser explicadas
de un modo adecuado para evitar confundir a los usuarios.

. Sin un marco de referencia de informacién financiera aceptable la administracién

no tiene una base apropiada para preparar los estados financieros y el auditor
no tiene criterios adecuados para evaluar los estados financieros de la entidad.
En estas circunstancias, a menos que la ley o regulacién requiera el uso del
marco de referencia de informacidén financiera, el auditor recomienda a la
administracién atender a las deficiencias del marco de referencia de informacidn

4 <, . . . .
Véase anexo: Factores justificativos de convergencia.
5 Véase anexo: Factores justificativos de convergencia.



Auditorias recurrentes®

16.

financiera o adoptar otro marco de referencia de informacién financiera que sea
aceptable. Cuando la ley o regulacién requiere el marco de referencia de
informacién financiera y la administracién no tiene opcidén sino adoptar este
marco de referencia, el auditor acepta el trabajo sdélo si las deficiencias
pueden explicarse de modo adecuado para evitar confundir a los usuarios, ver NA
701, “Modificaciones al dictamen del auditor independiente,” pérrafo 5, vy, a
menos que la ley o regulacidédn requiera hacerlo, no expresa la opinidn sobre los
estados financieros wusando los términos “da un punto de vista verdadero vy
razonable” ni “estan presentados razonablemente, respecto de todo lo

’

importante,” de acuerdo con el marco de referencia de informacién financiera

aplicable.

Cuando el auditor acepta un trabajo que implica un marco de referencia de
informacién financiera que no estd establecido por una organizacidédn autorizada o
reconocida para promulgar normas para estados financieros d ropbsito general
de ciertos tipos de entidades, el auditor puede encontrar @ciencias en ese
marco de referencia que no fueron previstas cuando se epd0 1inicialmente el
trabajo y que indican que el marco de referencia no es table para estados
financieros de propdsito general. En estas circunsta@ , el auditor discute
las deficiencias con la administracidén y las maneras que dichas deficiencias
pueden manejarse. Si las deficiencias dan como res‘%do estados financieros que
sean confusos y hay un acuerdo de que la admi cién adopte otro marco de
referencia de informacidén financiera que sea a le, el auditor se refiere al
cambio del marco de referencia de informaci financiera en una nueva carta
compromiso. Si la administracién se niega ?hptar otro marco de referencia de
informacién financiera, el auditor consid& el impacto de las deficiencias en

el dictamen del auditor, ver NA 701. Q~

En auditorias recurrentes, el itor deberad considerar si las circunstancias

requieren que se revisen 1 érminos del trabajo y si hay necesidad de recordar
al cliente los términos e@ tes del trabajo.

El auditor puede decd no enviar una nueva carta compromiso cada periodo. Sin
embargo, los siguienteg factores pueden hacer apropiado enviar una nueva carta:

m Cualquier 'Q@acién de que el cliente malentiende el objetivo y alcance de
la auditofld.

[ Cualesqulzr términos revisados o especiales del trabajo.

m Un cambio reciente de la administracién superior, consejo de directores o
propietarios.

m Un cambio importante en propiedad.
m Un cambio importante en la naturaleza o tamafio del negocio del cliente.
m Requisitos legales o regulatorios.

m Un cambio en el marco de referencia de informacién financiera adoptado por la
administracién para preparar los estados financieros (segin se discute en el

672 o )
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parrafo 15).

Aceptacién de un cambio en el trabajo

18.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Un auditor a quien, antes de la terminacién del trabajo, se le pide que cambie
el trabajo para que dé un nivel menor de seguridad, deberd considerar si hacer
esto es apropiado.

. Una peticidén del cliente al auditor para que cambie el trabajo puede ser

resultado de un cambio en circunstancias que afecten la necesidad del servicio,
un malentendido en cuanto a la naturaleza de una auditoria o servicio
relacionado originalmente solicitado o wuna restriccién en el alcance del
trabajo, ya sea impuesta por la administracidén o causada por las circunstancias.
El auditor debiera considerar cuidadosamente la razdédn dada para la peticidn,
particularmente las implicaciones de una restriccidén en el alcance del trabajo.

Un cambio en circunstancias que afecta a los requisitos @a entidad o un
malentendido concerniente a la naturaleza del servicio oriddnelmente solicitado,
ordinariamente debiera considerarse una base razonable %ﬁ pedir un cambio en
el trabajo. En contraste, no se consideraria razonabfle y8n cambio si pareciera
que el cambio se relaciona con informacién qu algiun otro modo, sea
incorrecta, incompleta o, no satisfactoria. dg

Antes de convenir en cambiar un trabajo de a\@oria a un servicio relacionado,
un auditor a quien se contratd para desemp v na auditoria de acuerdo con NAs
debiera considerar, ademds de los asunto nteriores, cualesquier implicaciones
legales o contractuales del cambio. Q~

Si el auditor concluye que hay ustificacidén razonable para cambiar el
trabajo y si el trabajo de audi J%desempeﬁado cumple con las NAs aplicables
al trabajo que se cambid, el dj n emitido seria el que fuera apropiado para
los términos revisados del tr d@. Para evitar confundir al lector, el dictamen
no debiera incluir referencima a:

Cl) El trabajo original\;e\o

original, exc opcuando el trabajo se cambie a un trabajo para llevar a cabo
procedimien convenidos de antemano y asi, la referencia a los
procedimi@ desempefiados es una parte normal del dictamen.

b) Cualesquier pzéj)nientos que pudieran haberse desempefiado en el trabajo

Cuando los rminos del trabajo se cambien, el auditor y el cliente deberéan
acordar los nuevos términos.

El auditor no deberd acordar un cambio del trabajo cuando no haya justificacién
razonable para hacerlo asi. Un ejemplo podria ser un trabajo de auditoria donde
el auditor no pueda obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria respecto
de cuentas por cobrar y el cliente pida que se cambie el trabajo a un trabajo de
revisién para evitar una opinién de auditoria con salvedad o una abstencién de
opinidn.

Si el auditor no puede estar de acuerdo con un cambio del trabajo y no se le
permite continuar el trabajo original, el auditor deberd retirarse y considerar
si hay alguna obligacién, ya sea contractual o de otro tipo, de informar a otras
partes, como el consejo de directores o accionistas, las circunstancias que
hagan necesario el retiro.

Fecha de vigencia



26. Esta norma de auditoria entra en vigencia a partir del 01 de enero de 2013. Se
aconseja su aplicacidén anticipada para lo cual el auditor debe tomar las
previsiones que implican aplicar las NAs en los compromisos asumidos y el
alcance de su trabajo.

Perspectiva del Sector Publico

1. EI propésito de la carta compromiso es informar al auditado la naturaleza del
trabajo y aclarar las responsabilidades de las partes involucradas. La ley y
regulaciones que gobiernan 1las operaciones de las auditorias del sector publico
generalmente ordenan el nombramiento de un auditor del sector publico, y el uso
de cartas compromiso de auditoria, puede no ser una practica comun. No obstante,
puede ser util para ambas partes una carta fijando la naturaleza del trabajo o
reconociendo un trabajo no indicado en el mandato legal. Los auditores del
sector publico tienen que considerar seriamente emitir cartas compromiso de
auditoria cuando emprendan una auditoria.

2. Los pdrrafos 18-25 de esta NA se refieren a la accidén e ede emprender un
auditor del sector privado cuando haya Iintentos de iar un trabajo de
auditoria a otro que brinde un menor nivel de segurl@. Pueden existir en el

egislacion que gobierna el

sector publico requisitos especificos dentro de laeml
mandato de auditoria,;, por ejemplo, puede reqi % al auditor que Iinforme
L@pﬁblica si la administraciodn

directamente a un ministro, a la legislatura
1 ncion de limitar el alcance de

(incluyendo al jefe del departamento) tiene
la auditoria.
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Apéndice: Ejemplo de una Carta compromiso

El siguiente es un ejemplo de una carta compromiso para una auditoria de estados
financieros de propdésito general preparados de acuerdo con Normas de Informacidn
Financiera. Esta carta se debe usar como una guia junto con las consideraciones
planteadas en esta NA vy necesitarid cambiarse de acuerdo a los requisitos vy
circunstancias individuales.

Al Consejo de Directores o al representante apropiado de la administracidn

superior:
Han solicitado wustedes que auditemos 1los estados financieros de ... que
comprenden el balance general al ... , vy el estado de resultados, estado de

cambios en capital y estado de flujo de efectivo por afio que entonces
finaliz6, y un resumen de las politicas contables y otr@J
Por medio de esta carta tenemos el gusto de confirmar

as aclaratorias.
S estra aceptacién y
la se conducird con el

nuestro entendimiento de este trabajo. Nuestra audj
objetivo de expresar nuestra opinidén sobre los esta financieros.

Conduciremos nuestra auditoria de acuerdo Normas de Auditoria. Dichas
Normas requieren gque cumplamos con req os éticos y que planeemos y

estados financieros estédn libres de esentacidén errdénea de importancia

desempefiemos la auditoria para obter&O seguridad razonable de si 1los
relativa. Una auditoria implica mpefilar procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre 1 ontos y revelaciones de los estados
financieros. Los procedimie % seleccionados dependen del Juicio del
auditor, incluyendo la eval YOm de los riesgos de representacidén errdnea de
importancia relativa de lo ados financieros, ya sea debida a fraude o a
error. Una auditoria ta%én incluye evaluar lo apropiado de las politicas
contables que se usan razonable de las estimaciones contables hechas por

la administracién, como evaluar la presentacidén general de los estados

financieros. <:
T

Debido a 1la g(aleza de prueba y a otras limitaciones inherentes de una

auditoria janto con las limitaciones inherentes de cualesquier sistema de
contabi y de control interno, hay un riesgo inevitable de que puedan
quedar s descubrir incluso algunas representaciones errdneas de importancia
relativa.

Al hacer nuestras evaluaciones del riesgo, consideramos el control interno
relevante a la preparacién de los estados financieros por la entidad para
poder disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinién sobre la
efectividad del control interno de la entidad. Sin embargo, esperamos
proporcionarles una carta por separado concerniente a cualesquier debilidades
de importancia relativa que lleguen a nuestra atencidén durante la auditoria
de los estados financieros, sobre el disefio o implementacidén del control
interno de la informacién financiera.’

7 En algunas jurisdicciones, el auditor puede tener responsabilidades de informar por separado sobre el control interno de

la entidad. En esas circunstancias, el auditor informa sobre dicha responsabilidad seglin se requiera en tal jurisdiccion.



Les recordamos que es responsabilidad de la administracidén de la compafiia la
preparacién de estados financieros que presenten razonablemente la posicidn
financiera, desempefio financiero y flujos de efectivo de la compafiia de
acuerdo con Normas Informacidén Financiera. Nuestro dictamen de auditor
explicard que la administracién es responsable de la preparacidén y
presentacién razonable de los estados financieros de acuerdo con el marco de
referencia de informacidén financiera aplicable y esta responsabilidad
incluye:

m Diseflar, implementar y mantener el control interno relevante a la
preparacidén de estados financieros que estén libres de representacién
errbnea, ya sea debida a fraude o a error;

m Seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas; y

m Hacer estimaciones contables que sean apropiadas en las circunstancias.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, s taremos de la
administracién confirmacidén por escrito respecto de la resentaciones que
nos hagan en conexién con la auditoria. ?\

nuestra disposicién cualquier registro, documen ién y otra informacidn que

Esperamos la total cooperacidédn de su personal é. Qiamos en que pondran a
se les solicite en conexidédn con nuestra audit T

[Insertar informacién adicional respec@ arreglos sobre honorarios vy

facturacidén, segln sea apropiado.] A

Favor de firmar y devolver la c nexa de esta carta para indicar su
conformidad y entendimiento de rreglos para nuestra auditoria de los
estados financieros. .

@% Compafia.

Acuse de recibo po%Qompaﬁia ABC

Nombre y Titulo

Fecha

La referencia en el dictamen del auditor sobre los estados financieros al hecho de que la consideracion del control
interno por el auditor no es con el fin de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad puede
no ser apropiada en esas circunstancias.



ANEXO

FACTORES JUSTIFICATIVOS DE CONVERGENCIA

Referencia/ Terminologia Sinénimos y aclaraciones de la
Parrafo utilizada en la terminologia utilizada
Norma NA 210
1 Carta compromiso |Es la forma de contrato. Aunque es suficiente para
5 de auditoria adquirir un compromiso, en Bolivia suele ser
necesario un contrato privado o notariado con
cldusulas adicionales de rigor.
2 Riesgo de Riesgo de error material, riesgo de declaracidn
6 representaciodn equivocada material.
errbdnea de
importancia
relativa O\
3 Auditor anterior |Auditor precursor o predecesor.\$€ refiere a un
8 auditor que ha renunciado o le ha notificado
que sus servicios han te %o y que existe un
auditor sucesor. C)
4 Marco de Criterio. Las norm% contables aplicables,
10 referencia de legislacién o pronung4 ikentos profesionales o de
informacién reguladores. 6
financiera 0
5 Estados Corresponden a VYestados financieros preparados
12 financieros de bajo Principio de Contabilidad Generalmente
propdsito Aceptados o ormas de Informacidén Financiera. En
general Bolivia El balance general, estado de
resultad tado de evolucidén del patrimonio neto
y estad flujos de efectivo.
6 Auditorias Audit%'de un siguiente ejercicio que vuelve a ser
16 recurrentes ej a por el mismo auditor.
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